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NASLOV

Izdelava analiti€nih in grafi€énih poro€i za podporo pri spremljanju

projektnega vodenja
IZVLECEK

V diplomskem delu smo razvili programsko reSitev za pomoc¢ pri spremljanju
projektnega vodenja. Resitev je realizirana v obliki datoteke za ra¢unalnisSki program
Microsoft Excel in smo jo razvili v sodelovanju s podjetjem Business Solutions

d.o.o.

Najvecji del diplomskega dela je posvecen podrobnemu prikazu programske resitve.
Programska reSitev omogocCa uporabniku (v nasem primeru direktorju podjetja
Business Solutions d.0.0.) prenos podatkov iz programov Microsoft Dynamics NAV
in Time&Space v Microsoft Excel preko programa Jet Reports in Excelovih funkcij.
Resitev prenesene podatke analizira in prikaze v obliki, primerni za spremljanje

projektnega vodenja ter podporo pri odlo¢anju.

Z razvito datoteko smo analizirali podatke o podjetju s posebnim poudarkom na
spremljanju projektov in zaposlenih. Podatke, ki smo jih pridobili z omenjenimi
programi, smo uredili in jih prikazali z vrtilnimi tabelami in vrtilnim grafikonom.
Programska resitev bo uporabna tudi v prihodnje, saj je pripravljena v splosni obliki,
ki omogoca uporabniku, da s programi, ki so v podjetju na voljo sedaj pridobi
porocilo, kadarkoli zeli. Od uporabnika zahteva le, da v razvito datoteko vpise
obdobje, na zaslonu v orodni vrstici pritisne gumb Report (slo. Porocilo) ter osvezi
zeleno vrtilno tabelo in/ali vrtilni grafikon, kjer se nato pregledno in urejeno

prikazejo podatki.
KLJUCNE BESEDE

spremljanje projektov, projektno vodenje, sistem za podporo odlocanja, analiza

podatkov, vrtilna tabela, programska resitev



TITLE

Creation of analytical and graphical reports to support monitoring of

project management
ABSTRACT

In the thesis we have developed a software solution to support the monitoring of
project management. The solution is implemented in a form of a file for the program
Microsoft Excel. We have developed it during practical training in the company

Business Solutions d.o.o.

The largest part of the thesis is devoted to the detailed presentation of the software
solution. The software enables the user (in our case, the director of Business
Solutions d.0.0.) to transfer data from Microsoft Dynamics NAV and Time&Space
programs into Microsoft Excel through the Jet Reports program and Excel functions.
The software analyzes the transmitted data and displays them in a form suitable for

project management monitoring and decision support.

The Microsoft Excel file was developed to analyze business information with special
emphasis on monitoring projects and employees. We edited and displayed the
information, which we have obtained with the aforementioned programs, by pivot
tables and a pivot chart. The software solution will also be useful in the future,
because it is prepared in a general form, which allows user to obtain reports using the
current functions and programs anytime he wishes. The user is only required to enter
a certain time period, which he wishes to observe, into the developed file and then
press the button Report in the Jet toolbar, and refresh the desired pivot table and/or
pivot chart, which show the requested data in a transparent way.

KEYWORDS

project monitoring, project management, decision support system, data analysis,

pivot table, software solution
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uvoD

Projektno vodenje je skupek vodstvenih nalog. Zajema vse od organizacije, vodenja,
upravljanja in nadzorovanja do tehnik in sredstev za izvedbo projekta. K temu sodi
uporaba izkuSenj in znanj ter metod in orodij za realizacijo projektnih nalog
(Projektno vodenje, 2011). Projektno vodenje zajema vec opravil, ki se pojavljajo

med izvajanjem projekta:

e vodenje, organiziranje, ustvarjanje, upravljanje;
e koordiniranje, vrednotenje, nadziranje;

e motiviranje in reSevanje sporov (Projektno vodenje, 2011).

Le redkokdaj celoten projekt poteka tako, kot je bilo zamisljeno v prvotnem nacrtu.
Zato je uspesSno vodenje projektov odvisno tudi od nenehnega nacrtovanja in
preverjanja (spremljanja). S slike 1 je vidno, kako si sestavine vodenja vzro¢no-

posledi¢no sledijo in so druga drugi pogoj (Projektno vodenje, 2011).

> |
Nacrtovanje Odlo¢anje
-
VYodenje projektov je proces nenehnega
nacrtovanja in pregledovanja
Dolocanje Tvadha

ciljev

Nadzor

Slika 1: Sestavine projektnega vodenja

(Projektno vodenje, 2011)



Pri projektnem vodenju natan¢no opredelimo, kako bo delo potekalo, kako so naloge
odvisne ena od druge, kdaj se kak$na naloga zacne in konca, kdo je za katero

odgovoren (Projektno vodenje, 2011).

V tem diplomskem delu se osredotocamo na spremljanje projektnega vodenja.
Spremljanje poteka skozi ves proces izvajanja projekta. Namen spremljanja je
ugotavljanje, e projekt (Se) zadovoljuje planirane cilje. Ce se med izvajanjem
pojavijo odstopanja od nacrta, je potrebno popraviti odstopanja in ponovno preuciti

nacrt ter ga prirediti trenutni situaciji (Spremljanje projektnega vodenja, 2011).
Pri spremljanju poteka projekta je potrebno kontrolirati:

e termine (Casovne roke),
e porabo sredstev (gibanje stroSkov) in

e ucinkovitost dela (Spremljanje projektnega vodenja, 2011).
Elementi projektne kontrole so:

e periodi¢na (tedenska, dnevna, ...) porocila o stanju,

e spremljanje terminov, finan¢nih izdatkov, racunov, dobaviteljev in razli¢nih
alternativ, ¢e gre kaj narobe,

e zagotavljanje, da so stranke projekta seznanjeni z napredovanjem projekta

(Spremljanje projektnega vodenja, 2011).

V diplomskem delu smo razvili programsko reSitev za pomoc¢ pri spremljanju
projektnega vodenja. Resitev je realizirana v obliki datoteke za racunalniski program
Microsoft Excel in smo jo razvili v okviru prakti€nega usposabljanja v podjetju
Business Solutions, d.0.0. Programska resitev je namenjena spremljanju projektov in
virov projektov v dolo¢enemu obdobju. Klju¢na funkcija tabele je, da prikaze
uporabna poro€ila in rezultate analiz, ki pomagajo direktorju pri odlocanju glede

vodenja projektov v podjetju.

Namen diplomskega dela je predstaviti izdelavo analiti¢nih in grafi¢nih porocil za
potrebe konkretnega podjetja, opisati potek pridobitve omenjenih porocil ter na

kratko prikazati moznosti izdelave takih poroc¢il s Se nekaterimi drugimi programi.



V drugem poglavju je opis podjetja, za katerega so narejena omenjena poro€ila. V
opisu so navedeni vsi osnovni podatki podjetja ter razdelitev podjetja na oddelke ter

naloge oddelkov.

V tretjem poglavju so predstavljeni vsi racunalniski programi, ki so uporabljeni za
pridobitev poro¢il. Ti programi so Jet Reports, Microsoft Excel, Microsoft Dynamics
NAYV in Time&Space.

Cetrto poglavje se osredotoa na predstavitev nekaterih za obravnavano podjetje
najbolj uporabnih programov, s katerimi je tudi mogoce pridobiti analitina in
graficna poro€ila za spremljanje projektnega vodenja. Ti programi so Microsoft
Project 2007, OpenProj in GanttProject. Prikazane so Se razlike med sicer zelo

podobnima programoma Microsoft Project 2007 in OpenProj.

V petem poglavju je izpisana zasnova programske resitve. Sledi ji tudi kratek opis
postopka nastajanja programske reSitve ter navedba konénih poro€il in analiz.
Dodana je shema podatkov, ki grafiéno prikazuje vhode v sistem, sistem sam in
izhode iz sistema. Nato je shema podatkov Se razlozena s pomocjo postopka

pridobitve programske resitve in porocil.

Sesto poglavje vsebuje natan¢en opis formul za pridobitev programske resitve.
Programska reSitev je izdelana v datoteki raCunalniS§kega programa za delo s
preglednicami, Microsoft Excel. Datoteka (programska reSitev) je namenjena

spremljanju projektov in virov projektov v dolo¢enemu obdobju.

Programska reSitev omogoca interaktivno pregledovanje podatkov v obliki vrtilnih
tabel in grafikonov iz programa Microsoft Excel; ti so opisani v sedmem poglavju. V
zacetku poglavju je sploSen opis vrtilne tabele in vrtilnega grafikona. V nadaljevanju
pa sledijo prikazi in opisi vrtilnih tabel in vrtilnega grafikona na konkretnem
primeru. Te vrtilne tabele in vrtilni grafikon predstavljajo kon¢na porocila pri

spremljanju projektnega vodenja.

V osmem poglavju so opisane naknadne spremembe programske resitve, ki so bile

potrebne po vkljucitvi podatkov iz programa Time&Space v program Microsoft



Dynamics NAV. Opisan je postopek sprememb. Po vkljucitvi podatkov se je
poenostavila in pospesila pridobitev poro¢il.

Imena podjetij in zaposlenih so zaradi varnosti in varovanja zasebnosti osebnih in

poslovnih podatkov izmisljena.
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O PODJETJU

Podjetje Business Solutions, d.o0.0., se nahaja v Solkanu pri Novi Gorici in trenutno

Steje 27 zaposlenih. Zaposleni v podjetju se ukvarjajo z vzdrzevanjem strojne in

programske opreme, naértovanjem, postavitvijo in testiranjem omreZij, prodajo

omrezne opreme, konfiguracijo omrezij v okolju Microsoft Windows, prikljucitvijo

na internet ter zagotavljajo hitro in zanesljivo podporo. Prodajajo tudi racunalnike in

racunalnisko opremo. Ponujajo raCunovodske storitve. Glavna dejavnost podjetja je

implementacija poslovnih sistemov, predvsem programa Microsoft Dynamics NAV,

ki ga bomo podrobneje opisali v naslednjem poglavju (Business Solutions d.o0.0.,

2011).

Zaposleni so razdeljeni v naslednje sektorje:

Uvajanje: sem uvr$éajo uvajanje strank v delo s programom Microsoft
Dynamics NAV na razli¢nih podro¢jih. Uvajalci so specializirani za razli¢na
podrocja. Poznati morajo zakonodajo. Stranki razloZijo, kako program deluje
in so ji kasneje tudi na voljo za pojasnila, ko sama dela s programom.
Programiranje: ta sektor zajema programiranje dodelav funkcionalnosti
obstojeCega informacijskega sistema, razvijanje novih funkcionalnosti,
spoznavanje, osvajanje in vkljucitev novih informacijskih tehnologij v
storitve, ki jih podjetje ponuja odjemalcem njihovih storitev.

Strojna oprema: ta sektor skrbi za narocanje licenc, vzdrZevanje streznikov,
svetovanje, nacrtovanje, izvedbo, podporo in vzdrzevanje sistemske podpore
za stranke, vodenje dobave, izdaje in skladiS¢a, vzdrzevanje podatkovnega
srediS¢a, namescanje in vzdrzevanje programa Microsoft Dynamics NAV.
Komerciala: v ta sektor se uvr§¢ajo komunikacija in pridobivanje poslovnih
partnerjev, promocija in ponudba storitev/izdelkov, dogovarjanja s
poslovnimi partnerji, izdaja raCunov, prevzemanje blaga, izdaja faktur,
pridobivanje novih klju¢nih strank in aktivna podpora pri dolo€anju cen in
popustov, pregled porocil o delu za predvidevanje prodaje ter doloCanje
donosnosti  posameznih kupcev, nacrtovanje, izvajanje in nadzor

promocijskih aktivnosti.



Administracija: ta sektor pripravlja obracun za place, vodi evidence,
obra¢unava evidence zaposlenih, obracunava potne naloge zaposlenih,
pripravlja, kontira in knjizi knjigovodske listine, vodi saldo konte, vodi in
pregleduje evidence zapadlih neplacanih terjatev in obveznosti, usklajuje
stanja, izvaja telefonsko izterjavo, placilni promet, prevzema ter sortira
prispelo posto in odpremlja posto, prevzema in povezuje dospele telefonske
klice, skrbi za dokumentacijo in aktivnosti v zvezi z varnostjo in zdravjem pri
delu, skrbi za kadrovsko dokumentacijo in opravlja druga strokovno-
operativna dela po nalogih direktorja, opravlja ostale raéunovodske storitve in

racunovodske storitve za druga podjetja.
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3.1

PREDSTAVITEV UPORABLJENIH PROGRAMOV

V tem poglavju so predstavljeni programi, ki so uporabljeni pri analizi za podjetje

Business Solutions, d.o.0. Analiza je narejena s pomo¢jo programov:

¢ Microsoft Dynamics NAV 2009,
e Microsoft Excel,

e Jet Reports,

e Time&Space.

S pomoc¢jo teh programov je narejena zato, ker ima podjetje podatke, ki jih
potrebujemo za analizo, shranjene v bazi podatkov programov Microsoft Dynamics
NAV 2009 in Time&Space. Analizo samo izvedemo s pomocjo programa Microsoft

Excel, v katerega prenesemo podatke iz obeh baz s programom Jet Reports.

Microsoft Dynamics NAV 2009

Program Microsoft Dynamics NAV so razvili v podjetju Microsoft leta 1984
(Microsoft Dynamics NAV, 2011). Ponuja ERP (ang. Enterprise Resource
Planning), kar predstavlja celovito reSitev za upravljanje poslovanja. Program je
relativno enostaven za uporabo, kar je njegova najvecja konkuren¢na prednost.
Uporablja ga okrog 1,3 milijona uporabnikov in je na voljo v 42 razli¢nih jezikih. Je
najnovejsa verzija NAV programov (prej$nje verzije Microsoft Navision programov)
iz druZine Microsoft Dynamics, ki prinasa trinivojsko arhitekturo, omogoc¢a uporabo
spletnih servisov in Stevilnih drugih novih zmogljivosti, kot so na primer tudi dobro

vzpostavljene reSitve ERP (Microsoft Dynamics NAV, 2011).

Na sliki 2 je prikazan program Microsoft Dynamics NAV. V spodnjem levem kotu je
prikazan prvi nivo programa, to so oddelki podjetij. Po kliku na posamezen oddelek,
se nam nad njimi prikaZejo analitiéne skupine oddelkov podjetja. Ce kliknemo na
katerokoli od analiticnih skupin, se nam desno od njih prikaze obrazec za vpisovanje
podatkov v dolo¢eno skupino. Na sliki je prikazana tudi posebna in zelo uporabna
funkcija programa Object Designer (slo. Oblikovanje objektov). S to funkcijo lahko
na hiter nacin pridemo do Zelene tabele ter vseh ostalih prikazov podatkov programa

Microsoft Dynamics NAV. Hiter postopek za pridobitev podatkov posamezne tabele:
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1. hkrati se pritisne tipki Shift in F12, da se prikaze okno Object Designer,

2. vtipka se prve ¢rke Zelene tabele ter klikne na ukaz Run (Zazeni).
Orodje Object Designer v meniju omogoca iskanje po:

e tabelah,

e obrazcih,

e porocilih,

e bazah podatkov,
e XML bazah,

e skupinah enot,

e menijih oddelkov in

e straneh.
,
[4 BS TEST D.O.. - Microsoft Dynamics NAV Classic =0 X
Datoteka Urejanje Pogled Orodja  Okno  Pomoé
20 4h0l Ex P osEEE 0000 0 2&4 A @
Vodenje financ k Object Designer =le=s
-1 Glavna knjiga -
Kontni naért Type ID Name Modified  Version List Date Time Compilec
P g
= Predratuni £ ] 27 ltem MNAVW15.00.01,C516.07 250611 1200:00 V¥ 4
Sploine temeljnice FHForm ] 30 [tem Translation NAVW16.00 051108 120000 ¥
[ Analizain porocanje 7 Report g 32 Item Ledger Entry MAVW16.00.01,C516.07 250611 120000 ¥
41 (3 Knjizenja notrsj podje ) g % Seles Header NAVW1.00.01,C516.07PAY6... 250611 1200:00 ¥
% 2 Porocia 3 Dataport y 3 37 e NAWVS.00.0LCSI6.07 G600 250611 120000 ¥
£} 22 Zgodoving Moot g 33 Purchase Header NAVW15,00.01,CSI6.07PAYE... 250611 120000 ¢
Dnevniki ] 39 Purchase Line MNAVW15.00.01,C516.07 250611 120000 ¥
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Slika 2: Prikaz programa Microsoft Dynamics NAV

Ceprav je Dynamics NAV naértovan za enostavno uporabo, se pri doseganju vidnih

poslovnih rezultatov pri kompleksnejSih projektih zahteva tudi razumevanje:



e poslovnih, finan¢nih, analiti¢nih in oblikovnih tehnik,
e vescin programiranja,

e poznavanje programa samega (Roys in Babi¢, 2008).

Program je zasnhovan tako, da se prilagaja uporabniku, kar je nujno glede na
specifi¢ne zahteve razli¢nih dejavnosti. Tako je priblizno 80 % vseh potreb pokritih z
osnovno resitvijo programa MS Dynamics NAV (Roys in Babi¢, 2008). Ostali del
predstavlja odprto zasnovo resitve, ta pa dovoljuje Microsoftovim partnerjem (med
njimi tudi podjetju Business Solutions d.0.0.), da prilagajajo funkcionalnost

preostalega dela resitve tako, da ustreza dolo¢enemu odjemalcu.

Microsoft Dynamics NAV prikazuje podatke o financah, proizvodnji, distribuciji,
upravljanju odnosov s strankami, upravljanju servisa, e-trgovine ter orodja za

raznovrstne analize (Roys in Babi¢, 2008).

Za analizo je potrebno vsaj najosnovnejSe znanje programa Microsoft Dynamics
NAV. Predvsem je pomembno, da se uporabnik nauci dostopati do tabel, pregledati
atribute v tabelah, filtrirati podatke s tem programom, najti kljuce v tabelah, razumeti
odnos med tabelami ter vsaj deloma poznati bazo podatkov, iz katere ¢rpa podatke.
Ko uporabnik to razume, si naredi ERD (entitetno relacijski diagram). ERD za
analizo podjetja Business Solutions, d.o.o0., je prikazan na sliki 3. Imena tabel in

imena kljucev tabel so prevedena v slovens¢ino.



3.2

PK | Vrsta dokumenta

Odsotnost delavca Postavka koraka Sifra vzroka
PK |3t postavke PKFK4 | Sifra koraka L y|PK |Sifravzroka
PK Sifra postavke
FK1 | 5t delavea
FK1 &t vira
+ FK2 Sifra vzroka
S FK3 St projekta > Korak
FK3 8t. zadolitve prajekia BK | &ifra koraka
PK |5t delavca + I
- - FK1 |5t projekta
FK1 |5t vira ZadolZitev projekia i ————— FK1 |5t zadolZitve projekta
+ | PK 1. projekta
PK,FK1 | 5t. zadolzitve projekta
Vir
PK |5t vira R Cana konta GK projekta
A PK.FK4 | 3t projekta
v \irstica prodaje mm; St. zadolZitve projekta
Projekt PKFK2 | &t dokumenta PK.FK3 §m~a Valute
PK | &t jekta ::..FKZ Vrst.ad?kumentﬂ
FK1 &t projekta
FKA &t zadolZitve projekta v ¥
‘rstica nafrtovanja projekia * GK konto Vel
PKFK1 |5t projekta Seznam pradajnih dokumentoy
PKFK1 | 5t zadolzitve proiekia pradaj PK |5t GK konta | |PK | Sifra Valute
PK E EE;E PK |5t dokumenta

Slika 3: ERD diagram podatkovne baze o projektih in virih projektov

Microsoft Excel

Microsoft Excel (slika 4) je ra¢unalniski program za obdelavo preglednic. Uporablja
se za ustvarjanje in oblikovanje delovnih listov, s katerimi analiziramo podatke in
lazje sprejemamo poslovne odlocitve. Je izredno funkcionalno orodje, lahko ga
uporabimo na primer za spremljanje podatkov, izgradnjo modelov za analizo
podatkov, pisanje najrazlicnejSih formul za pridobitev Zelenih podatkov, vrtilnih

tabel in vrtilnih grafikonov (Excel Help, 2010). Za analizo podjetja Business

Solutions, d.0.0., so klju¢ne funkcionalnosti programa Microsoft Excel:

vrtilna tabela,
vrtilni grafikon,
barvne lestvice,

funkcije.
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Slika 4: Prikaz programa Microsoft Excel
Microsoft Excel podpira naslednje kategorije funkcij:

e financne,

e 0 datumih in Casu,

e matemati¢ne,

e statisti¢ne,

e iskanje in sklicevanje,
e baza podatkov,

e besedilne,

e logicne,

e 0 informacijah,

e inzenirske,

e 0 podatkovnih kockah,

e zdruzljivostne (Excel Help, 2010).
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3.3

Program se najvec uporablja v naslednjih dejavnostih:

e racunovodstvo: na primer za izkaz denarnega toka in izida,
e planiranje proraCuna,

e pisanje racunov,

e izdelovanje porocil,

e nadrtovanje,

e sledenje projektov,

e ustvarjanje koledarjev (Excel Help, 2010).

Jet Reports

Program Jet Reports (slika 5) je programska oprema, ki ima najhitreje rastoce Stevilo
uporabnikov na svetu med vsemi programskimi opremami za porocila v programu
Microsoft Excel. Uporablja ga okrog 50.000 uporabnikov v 89 drzavah. Podjetje Jet
Reports International, Inc., ima sedez v ZDA in predstavniStva na 13 lokacijah po
svetu (Jet Reports Help, 2010).

Jet Reports je dodatek programa Microsoft Excel, ki vanj prenaSa podatke iz
kateregakoli drugega programa, ki uporablja gonilnika OLE ali ODBC. Porocilo v
tem programu lahko ustvarimo s preprostimi funkcijami, ki jih omogoc¢a program Jet
Reports. Namesto ro¢nega vnasanja podatkov v program Microsoft Excel lahko
vnesemo formule, ki pridobivajo podatke neposredno iz baze podatkov in se lahko

osvezujejo kar v programu Microsoft Excel (Jet Reports Help, 2010).
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Slika 5: Jet Reports

Jet Reports vsebuje 4 skupine funkcij. To so funkcije: NL, NF, NP in GL (Jet Reports
Help, 2010).

Funkcija NL omogoca pridobitev podatkov iz kateregakoli podro¢ja in kateregakoli
zapisa v katerokoli tabelo. Omogoca deset razlicnih filtrov, s katerimi lahko

doloc¢imo, katere zapise zelimo izpisati.

Funkcija NF je bliznjica. Z njo lahko dolo¢imo, katere zapise Zelimo pridobiti iz
funkcije NL in nam omogoca dolocanje filtrov iz zapisa funkcije NF. Z uporabo
funkcije NF nam ni potrebno ponovno vpisovati vseh filtrov za vsako skupino

podatkov, ki jih Zelimo pridobiti.

Funkcija NP omogoca, da se doloc¢ene naloge izvedejo hitreje kot bi se sicer. Lahko

jo uporabimo za ustvarjanje datumskih filtrov in ovrednotenje formul.

Funkcija GL je pravzaprav funkcija NL, ki je specializirana za podro¢je glavne knjige

iz programa Microsoft Dynamics NAV.

Predpogoj za uporabljanje programa Jet Reports je razumevanje programa Microsoft
Excel in baze podatkov v programu Microsoft Dynamics NAV. Predhodno znanje
formul programa Microsoft Excel je tudi zelo zazeleno, odvisno od kompleksnosti

zelenega porocila (Jet Reports Help, 2010).
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V porocilu v programu Jet Reports lahko vedno pridemo do izvora podatka iz

programa Microsoft Dynamics NAV (AVF Consulting, Inc., 2011).

V programu Jet Reports imamo lahko ve¢ nacinov prikaza. Osnovna sta dva, in sicer
Design (slo. Oblikovanje) ter Report (slo. Porocanje). Za prikaz imamo $e tri druge
moznosti, in sicer Unlock (slo. Odkleni vsa zaklenjena polja), Unhide (slo. Odkrij
vsa skrita polja) ter Purge cache (slo. Odstrani vse podatke iz predpomnilnika) (Jet
Reports Help, 2010).

V omenjenem programu imamo na voljo tudi ve¢ razli¢nih ¢arovnikov (ang. Wizard),
ki nam olaj$ajo pot do resitve. Funkcije so opisane v priro¢niku Jet Reports Help in

so naslednje:

e Function Wizard (slo. Carovnik za funkcije): omogoca laZjo uporabo funkcij
Jet Reports, saj nam ni treba pisati cele formule in nam omogoca, da lahko
vpiSemo samo parametre funkcije.

e Report Wizard (slo. Carovnik za porocila): hitro ustvari poroéilo, na osnovi
ene same tabele. Omogoca zdruzevanje in sortiranje podatkov ter
izracunavanje delnih vsot.

e Report Builder (slo. Graditelj porocil): uporablja se za ustvarjanje bolj
kompleksnih porocil. 1zhaja lahko iz ve¢ tabel.

e Jet Browser (slo. Brskalnik Jet): orodje nam pomaga pri pregledu podatkov in
informacij iz tabel, s pomoc¢jo funkcije Drilldown (slo. Vrtanje v globino).
Uporablja se ga tudi za hitrejSe nastavljanje formul programa Jet Reports, saj
lahko podatke povle¢emo iz tabel brskalnika Jet.

e Jet Snippets (slo. Deli porocil programa Jet Reports): »Snippetsi« so majhni,
ponovno uporabljeni deli porocil, ki jih lahko vklju¢imo v katerokoli drugo

porocilo.
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Na razpolago imamo naslednje funkcije za formule:

e Drilldown (slo. Vrtanje v globino): pokaze izvor zapisa/vnosa,
e Debug (slo. Razresevanje): pomaga resiti problem, ko se v formuli pojavi
napaka,
e Tools (slo. Orodja):
o Quote (slo. Narekovaji): dodajanje narekovajev. S to funkcijo
spremenimo format iz formule v niz,
o Nonquote (slo. Brez narekovajev): s to funkcijo se format iz niza

spremeni v formulo.
Naslednja skupina orodij so orodja za porocilo:

e Schedule (slo. Urnik): omogoca nastavljanje ¢asa izvedbe porocila.
e UserData (slo. Podatki uporabnika): omogoca upravljanje s shranjenimi
uporabnikovimi podatki v poro¢ilu:

- Upload (slo. Prenasanje): omogoCa prenasanje shranjenih
uporabnikovih predracunov (ang. budget) v program Microsoft
Dynamics NAV. Ce hoéemo uporabljati to aplikacijo, je treba naloziti
orodje Microsoft Dynamics NAV budget import form (slo. Obrazec
Microsoft Dynamics NAV za uvoz predracunov).

- Purge Then Report (slo. Ocisti, nato porocaj). odstrani katerikoli
podatek, Ze shranjen v izbranem delovnem zvezku, nato zaZene
poro€ilo. Le novi podatki iz obstojeCega delovnega zvezka bodo
zbrisani. Prikaze podatke, ki so shranjeni na delovnem zvezku.

- Purge Then Refresh (slo. Ocisti, nato osvezi): odstrani Ze shranjene
podatke, nato osvezi porocilo.

- Purge Then Design (slo. Ocisti,nato oblikuj): odstrani Ze shranjene
podatke, v naslednjem koraku se vrne v nacin za oblikovanje (ang.

Design mode).

Program Jet Reports je treba po koncani namestitvi nastaviti. To nam omogocajo

ikone v skupini Settings (slo. Nastavitve):
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3.4

¢ Nastavitve aplikacije:

Licensing (slo. Licence),

Language (slo. Jezik),

General (slo. Splosne nastavitve),

SMTP: (ang. Simple mail transfer protocol, slo. Preprosti protokol za
prenos elektronske poste). ta protokol je standard za prenos
elektronske poste z interneta,

Advanced (slo. Napredne nastavitve).

Program Jet Reports vsebuje Se informacijski ikoni:

e Help (slo. Pomoc):

Welcome to Jet Reports: Naslovna internetna stran,

Community forum (slo. Forum skupnosti): Jet Reports forum,
Technical Support (slo. Tehnicna podpora). Omogoca tehni¢no
podporo,

Jet Reports Help: Priro¢nik za program Jet Reports,

e About (slo. Vizitka).

Program Jet Reports je dobro opisan v priro¢niku Jet Reports Help. Priro¢nik ima

okoli 200 strani in je napisan v angle$¢ini. V njem je veliko primerov delovanja

programa, ki jih je mozno preizkusiti s testno bazo podatkov CRONUS Slovenija

d.0.0.; ta se ujema s primeri iz priro¢nika Jet Reports Help.

Time&Space

V naSem konkretnem primeru je za analizo uporabljen tudi program Time&Space

(slika 6). Vecina uporabnikov tega programa verjetno ne bo potrebovala, saj so

podatki iz programa Time&Space praviloma ze samodejno vpisani v bazo podatkov

v programu Microsoft Dynamics NAV. V primeru, ko niso, jih lahko uporabnik

ro¢no prepise v preglednico programa Microsoft Excel in jih nato s funkcijami v

programu Microsoft Excel pridobi v zavihku, kjer nastavlja formule za porocilo.
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Slika 6: Prikaz programa Time&Space
(Time&Space, 2011)

Time&Space je celovita reSitev, ki je namenjena kontroli pristopa in registraciji
delovnega &asa. Program ponuja podjetje Spica International, d.0.0., ki je vodilni
proizvajalec in integrator sistemov za avtomatsko identifikacijo. Program vsebuje
Siroke moZnosti definiranja razli€nih urnikov in pravil ter omogoca sledenje
delovnega ¢asa, natanc¢en obracun in pripravo podatkov. Program je prikazan na sliki
6. Pridobljene podatke iz programa Time&Space je mogocCe prenesti v razlicne
programe za obracun pla (Spica, 2011). V podjetju Business Solutions d.o.o.
uporabljajo program Time&Space za registracijo zaposlenih, spremljanje njihovega

delovnega Casa ter obracun plac.
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4

4.1

DRUGI PROGRAMI ZA PODPORO PRI PROJEKTNEM VODENJU

V tem poglavju so opisani nekateri programi, ki se uporabljajo pri projektnem
vodenju in s katerimi lahko tudi izdelamo analiti¢na in grafi¢na poro¢ila za podporo

pri spremljanju projektnega vodenja. Tu opisani programi so:

e Microsoft Project 2007,
e OpenProject in
e GanttChart

V razdelku o Microsoft Project 2007 je opisan predvsem potek projektov, medtem ko
so v razdelku OpenProject opisani predvsem pripomocki, s katerimi se pridobi
analiti¢na in grafi¢na porocila za podporo pri spremljanju projektnega vodenja. Tako
potek projektov kot pripomocki za pridobitev porocil so skoraj identi¢ni pri obeh
programih. Zato sledi razdelek, ki opisuje razlike med programoma Microsoft
Project 2007 in OpenProject. Na koncu poglavja je Se kratek opis programa
GanttProject in navedba njegovih funkcij.

Microsoft Project 2007

Program Microsoft Office Project 2007 je namenjen ucinkovitemu nacrtovanju in
nadzorovanju dejavnosti (Casa ter finan¢nih in kadrovskih virov). To velja zlasti za
povezovanje opravil med seboj, doloCanje in analizo kritiéne poti projekta,
optimizacijo stroS§kov in ¢asa, porabljenega za projekt, spremljanje nacrta in merjenje
odstopanj od nacrtovanega. Dokumentirani nacrt in potek izvedbe projekta
predstavljata zapisano izkuSnjo o tem, kdo je kaj naredil, koliko Casa je izvajanje

opravila trajalo in koliko nas je to stalo (Baloh in Vrecar, 2007).

Casovni prikaz dela projektnega vodenja s pomo&jo programa Microsoft Project
2007 (program Microsoft Project 2007 se uporablja od Cetrtega koraka naprej)
(Baloh in Vrecar, 2007):
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1. Opredelitev problema: Pomemben korak projektnega menedzmenta, pri
katerem na podlagi problema oziroma priloznosti naro¢nik projekta opredeli
namen in cilj projekta, njegove pogoje, omejitve, mejnike in podobno. Vodja
projekta mora imeti vedno nenehen pregled nad naroc¢ilom projekta in imeti
informacijo dosegljivo pri morebitnih poznejsih vpogledih v projektno
dokumentacijo;

2. Ucenje na preteklih izkuSnjah: Izkusnje, dobre ali slabe, nase ali od koga
drugega, bodo vodji projekta pomagale pri vseh dejavnostih projektnega
menedzmenta, tako pri nartovanju (na primer strukturiranju in ¢lenitvi
opravil, oceni trajanja opravil in Se marsi¢em) kot vodenju v SirSem smislu
(na primer kadrovanju, motiviranju ...);

3. Strukturiranje projekta: Po opredelitvi predloga projekta in upoStevanju
preteklih izkuSenj mora vodja projektne ekipe zaceti podrobno strukturiranje
projekta (slika 7);

Nov poslovni
prostor v Novi
Gorici

I
Pridobitev Prenova Otvoritveno
finanénih rostora oglasevanje
sredstev : . J

Pridobitev
dovoljenj

Otvoritev
poslovnega
prostora

Dovoljenje za
obratovanje
I_ Pridobitev
soglasij

nakup

Poslovni prostor|

oprema

Slika 7: Strukturiranje projekta

(Bozi¢ in drugi, 2010)



4. Clenitev projekta (dolo¢anje opravil): Projektni vodja v tem koraku ze

uporablja program Microsoft Project 2007. Najprej mora narediti gantogram:

to je organizacijski pripomocek, kjer posamezne delovne faze umes¢amo v

Casovno logi¢no zaporedje. Razvidno je tudi, kako dolgo neka faza poteka in

kaksna delovna sredstva potrebujemo pri delu v fazi (KoSir, 1996). Zacne

tako, da delom projekta, ki jih je strukturiral v sliki 7, dolo¢a opravila (slika

8);
§  Tackene Duwtin T ol -
FIs TS [WITTWITFTsTs M TTW T FIs ]S W] TIW[T]F]s
I = Poslovn prostar-clenitev projekta 1 day? =
! potrditey projektne naloge-zacetek pro. 0 days -
! imselava posovneg nadita 1ey?
! Tagioviey fandnin aeetey 1day
4 Mkl poslome ekt ™
5 vl zemlidho koo i Eafenzra ocbrber. 1 cy
: O st T
F ek potedne pene Iy |
! oprelanz 1 ey
9 prdchtey dovolien 3 corsbovanje ™
! atvoritev poslownega prostora s .

Slika 8: Clenitev projekta

(Bozi¢ in drugi, 2010)

5. Dolocitev zaporedja opravil: Ko vnesemo vsa opravila, jih je treba med seboj

logi¢no povezati. Nekatera opravila namre¢ lahko izvajamo hkrati, drugih ne

moremo zaceti pred koncem prejSnjega opravila ali pa moramo dolo¢ena

opravila zaceti in koncati hkrati in podobno (slika 9);
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Task Natng

Curation

0 D Poslovni prostor-clenitev projekia 6 days?

Al el 4 g 1hA
S W [T [T F[S]s WIT[WITIF[S S W[TIW[T[F[S[5 W]
—

1 potrditey projekine naloge-zacetek pro. (0 davs ‘129.7
2 ek posiovmegs nadita 1 ey
3 aagntoviey fnanchin sredstey 1 hay
4 sk poslovness okjekta 1 tay
] ypis v 2emigko ko in Cakanig na ity 1 oy
§ prenaa prostara 1 tay
i nakup patretine apreme 1 tay
§ aprenfanis 1 day
9 pridokitey dovallen za abratovanie 1 day
0 otvoritev poslowega prostora ey
Slika 9: Grobi opis aktivnosti
(Bozi¢ in drugi, 2010)

6. Casovno naértovanje projekta: Ko so opravila med seboj povezana, pride na
vrsto Casovno nacrtovanje projekta. Najprej je potrebno dolociti zacetni
oziroma kon¢ni datum projekta, si nato ogledati, kako ¢asovno dolociti
posamezna opravila (slika 10), in na koncu $e, kako ugotovimo kriti¢no pot
projekta (slika 11).

@ Taskhene Duration | February Match Ay My dung Ay LT
Feh Mer B My i l In
= Poslovni prostor-clenitev projekta 116 days -
potrditev projekine naloge-zaéetek pro. 0 caya 0135-2
iztelavs posiovniea necrta 14 days
Zagotoviey financn sredstey 1day Htl
nakup poslovnegs ohieka Wikays
wyis v zemijsko knjigo in Cakanie na odchrter. 28 daya
prenova prostora Tdays
nakuy potrehne opreme 26 tays
opremianie 0 tays
pridohitey dovalenj za obratovanis 14 tays
otvoriteu poslovnega prostora 1 day ]

Slika 10: Casovno nacrtovanje projekta

(Bozi¢ in drugi,
21

2010)
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Slika 11: Kriti¢na pot projekta
(Bozi¢ in drugi, 2010)

Metoda kriticne poti je matematicni algoritem, ki se uporablja v projektnemu
vodenju za izraCunavanje casa, ki je potreben za dokonCanje projekta.
(Kriticna pot, 2011). Kriti¢na opravila so tista, pri katerih trajanje izvajanja ne
smemo preseci, ¢e ne zelimo podaljSati trajanja celotnega projekta. Tako je
kritiéna pot najdaljSa pot v mreZznem diagramu in vsebuje samo kriti¢ne

aktivnosti;

7. Naértovanje virov projekta: Ta korak v grobem poteka tako, da projektu
najprej dodamo vire in zanje dolo¢imo nekaj osnovnih lastnosti (stroSek, tip
vira ipd.). Sledi razporejanje teh virov za posamezna opravila projekta, iz

¢esar nastane nacrt virov.
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8. Analiza in prirejanje nacrta virov: Ko vire razporedimo za posamezna
opravila, se za projektnega vodjo pravo nacrtovanje in prilagajanje nacrta
Sele zac¢ne. Sledita tore;:

a. analiza, v kateri ugotavljamo, ali je glede na obremenjenost virov
projekt s predvidenimi viri sploh mogoce izvesti,

b. odprava preobremenjenosti virov oziroma optimizacija izhodis¢nega
nacrta virov;

9. Stroskovna analiza: Stroski nastajajo v zvezi z opravili oziroma z uporabo in
s porabljanjem virov. Pomembno je, da dolo¢imo kolik$ni bodo stroski po
posameznih opravilih in kdaj (¢asovno) bodo nastali;

10. Spremljanje udejanjenega in ugotavljanje odstopanj: Nacrtu sledi izvedba.
Vodja projekta mora uveljaviti nacrt projekta, kar bo naredil z ustreznim
vodenjem, s komuniciranjem in z motiviranjem ekipe ter nadzorovanjem
projekta. Nacrtovanju v programu Microsoft Project 2007 izvajamo s

sledenjem in poro¢ili.

4.2 OpenProj

Program OpenProj so razvili kot brezplacno odprtokodno alternativo programu

Microsoft Project. Program je sposoben razviti naslednja graficna porocila
(OpenProj, 2011):

e gantogram;

e RBS (ang. Resource Breakdown Structure): je hierarhi¢ni seznam virov,
povezan z vrsto vira in funkcijo, uporablja pa se ga za lazje nacrtovanje in
nadzor dela med projektom (PMBOK guide, 2011). Viri projekta so v
najozjem pomenu besede delavci na projektu. Lahko pa se med vire vkljuci
tudi vse ostale vire, kjer bodo porabljena sredstva za projekt, vklju¢no z
osebjem tudi orodja, stroji, materiali, oprema, pristojbine, licence,... (slika
12) (Rad Parviz, 2001);
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Slika 12: RBS diagram

(RBS diagram, 2011)

e WABS (ang. Work Breakdown Structure): v tem diagramu so cilji prikazani v
obliki konkretnih izdelkov in storitev na vrhu. Pod njimi so podcilji, ki
tvorijo naravno funkcijsko zakljuceno celoto. Za vsako delovno celoto pa
nato Se definiramo aktivnost. Diagram je prikazan na sliki 13. Prikazuje na
naCin hierarhi¢nega oznacevanja. Drevesno strukturo lahko potem

uporabljamo za seStevanje zmogljivosti, stroskov,... (WBS diagram, 2011);
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Slika 13:WBS diagram

(WBS diagram, 2011)

e PERT (ang. Program Evaluation and Review Technique) prikazuje mrezni

grafikon (slika 14): metoda PERT je ena od metod ugotavljanja ¢asa projekta

in posameznih aktivnosti. Metoda temelji na predpostavki, da je Cas trajanja

aktivnosti negotov, poznamo pa njegovo verjetnostno porazdelitev. Podamo

tri ocene Casov trajanja aktivnosti (optimisti¢ni (t,), najverjetnejsi (t,) in

pesimisti¢ni ¢as (tp)). Cas projekta nato dologimo po metodi PERT. Metoda

se izrauna po enacbi (1).

t =

ty+ 4ty +1,

(Predavanja EOP, 2010).

6

25

1)




Slika 14: PERT mrezni grafikon

(PERT, 2011)

e Histogram: drugo ime je stolpéni diagram, prikazan je na sliki 15.
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W Nizi2

W Nizil

Kategorija 1 Kategorija 2 Kategorija 3 Kategorija 4

Slika 15: Histogram
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e Grafikon uporabe virov (slika 16): Z njim nacrtujemo trajanje dela virov pri

projektu, jim dolo¢imo zacetek ter jih Se graficno prikazemo po posameznem

casovnem obdobju.

OpenProj e g i e Tos P e

YR T ity
= Name Work | Duration Stat ; éijan(ﬁ T W F F & éFEbO?M W T
9! Management/Reporing - 240 hours 30 days? 2/4/08 8:00 A §§ Wark A N
_: Froject Manager 240hours 30 dlays 2/4/08 8:00 M Wark B 8 By 8
Al Requirzments Analysis 160 hours 5 cays?2/7/08 8:00 A HWork A
Developer 2 d0hours 5 s 2/7/08 800 N York fl
Anahst 40 hours 5 days 2/7/08 800 AW Work 8l
Developer 1 0hours 5 days2/7/08 8:00 AN HWork 8
— Developer 3 0hors 5 days2/7/08 8:00 AW Hork 8
3 Design/Sionoff 20hours 5 days 2/14/08 .00 Al Wark
o Developer 1 40hours 5 daysi2/14/08 8:00 AW §§ Wark
Tester 1 40hours 5 days 2/14/08 8:00 AW Wark
Developer 2 40hours 5 days 2/14/08 8:00 AW g@ Wark
':'-.1 Anahst 40hours 5 days 2/14/08 8:00 AW Wark
= Tester? Dhowrs 5 oam2/1408800M || Work
Developer 3 40hours 5 daysi2/14/08 8:00 AW Wark
=1l ¢ Deemmn | L0hrs  Scad2RUOEG0M | {Wok

Slika 16: Grafikon uporabe virov
(Graf uporabe virov, 2011)

e Grafikon uporabe nalog: je vizualno podoben grafikonu uporabe virov, le da

SO V njem namesto virov napisane naloge.
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e Porocilo projekta: pridobi informacije o trenutnem stanju projekta (slika 17).

‘ | ‘ ‘ ﬁ‘@n &, ‘ |NuFiIler‘v‘ ‘Nosming‘v‘ ‘Nocroun‘v‘

Report |Project Details H
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The Demo Project
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e
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Scheduled 1176 hours Remaining 1,176 hours
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Baseline 12436000 Actual §0.00
Varlance §0.00

Notes

Design, code test and sign-off on a new application in amonth

H & [E

Slika 17: Poro¢ilo projekta

(Porocilo projekta OpenProj, 2011)



4.3 Razlike med programoma Microsoft Project 2007 in OpenProj

Programa sta si funkcijsko zelo podobna, vendar ima vsak nekaj svojih prednosti
(Razlika med MS projektom in OpenProj, 2010).

e Prednosti programa Microsoft Project 2007:

Help Documentation (slo. Pomoc pri dokumentaciji): Deluje tudi brez
povezave z internetom.

Izvoz v PDF obliko: Datoteko v programu Microsoft Project 2007
lahko izvozimo v PDF obliko ter tudi v vse ostale oblike, ki jih
vsebuje programski paket Microsoft Office.

Programski jezik Java ni zahtevan: Pri programu Microsoft Project
2007 ni potrebno namestiti Jave, da se program zazene, kakor je to

potrebno pri programu OpenProj.

e Prednosti programa OpenProj:

Brezplacen: Je brezplacna programska oprema za projektno vodenje.
Prilagodljiv: Program OpenProj lahko odpre datoteke programa
Microsoft Project 2007 in shrani svoje datoteke v obliko programa
Microsoft Excel.

LaZje namestljiv.

V prihodnosti bo verjetno del programske opreme Star Office.
Neodvisen od operacijskega sistema: Deluje v programskem jeziku

Java, zato ga lahko zazenemo v razli¢nih operacijskih sistemih.
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4.4 GanttProject

GanttProject je orodje za nacrtovanje in upravljanje projektov. Deluje na operacijskih
sistemih Windows, Linux in MacOSX in je odprtokodni program (GanttProject,

2011). Grafi¢ni prikaz programa je na sliki 18.

.
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File Edit Insert Format Project Help
D SR $ 2@ FE ¢ 24 F Sow -r===@ Qi
J 2004 Febi 2004
(1] Name Duratio =L L,
w3 Wi W5 We i Wa -

Gartt [ = Conceptual 110 days b

Chart = Planning and Control 7 days —

— Business planid

Define projecto..

Identify industry..
Develop prelimi
Initizl planningc...
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0 Site and plannin 5 days
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Slika 18: Grafi¢ni prikaz programa GanttProject
(GanttProject graf, 2011)
Funkcije programa GanttProject so:

e Gantogram,

e Grafikon virov: dodeljevanje ¢loveskih virov po posameznih nalogah,

e PERT diagram: ustvari PERT diagram iz gantograma,

e lzvoz podatkov: shrani diagrame kot slike PNG. Ustvari lahko HTML in PDF
porocila,

e lzvoz in uvoz projektov iz programa Microsoft Project: izvoz preglednic v
formatu CSV,

e Sodelovanje s sodelavci preko interneta: z uporabo aplikacije WebDAV
(GanttProject, 2011).
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5

ZASNOVA  PROGRAMSKE RESITVE ZA  SPREMLJANJE
PROJEKTNEGA VODENJA

V nadaljevanju sledi opis programske resitve, ki smo jo izdelali v okviru diplomskea
dela. Programska reSitev, ki je opisana v tem in Se v naslednjih poglavjih, je narejena
po navodilih direktorja podjetja Business Solutions, d.0.0. Narejena je z namenom
laZjega in preglednejSega nacina spremljanja projektnega vodenja, kot je na primer
pridobitev rezultatov projektov v dolo¢enem obdobju ali preverjanje delovanja
zaposlenih v tem obdobju. Programska reSitev deluje v povezavi s programi
predstavljenimi v 3. poglavju (Microsoft Dynamics NAV, Time&Space, Microsoft
Excel, Jet Reports).

MS Dynamics Vrtilne
MNAY tabele
Excelova
datoteka
Time&Space Vrtilni
grafikoni

Slika 19: Shema programske resitve

Na sliki 19 je prikazana shema naSega sistema. Vsak sistem vsebuje dolo¢ene vhode
in izhode iz sistema. Vhodi v ta sistem so podatki iz programa Microsoft Dynamics
NAYV in podatki iz programa Time&Space. Podatke iz teh programov pridobimo v
datoteki programa Microsoft Excel s formulami programa Jet Reports in funkcijami

programa Microsoft Excel.
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Podatki, ki jih prenaSamo iz programa Time&Space, so podatki o:

e datumih knjiZenja,

e imenih virov,

e registriranih urah,

e razlogih odsotnosti vira in

e urah odsotnosti vira.

Ostale podatke, ki predstavljajo vecino vseh podatkov, pa pridobimo iz programa

Microsoft Dynamics NAV.

Med prenosom podatkov iz vhodov v sistem se izvajajo razli¢ni izra¢uni po formulah
in funkcijah, ki so potrebne za prenos in prilagoditev podatkov na poti od vhoda v

Excelovo datoteko do prikazov z vrtilnimi tabelami in grafikonom.

Za pridobitev porocila v datoteki programa Microsoft Excel mora uporabnik najprej
preveriti, ¢e je nastavljen Design (slo. Oblikovni) na¢in prikaza. Ce ni v tem nacinu
prikaza, je potrebno v orodni vrstici klikniti na gumb Design. Nato lahko v tem
nacinu prikaza nastavlja formule. V nasem primeru smo nastavili poleg formul
programa Jet Reports tudi Se funkcije v programu Microsoft Excel. Vse formule in
funkcije, potrebne za poroCilo podjetja Business Solutions, d.0.0., SO opisane v

naslednjem poglavju.

Po nastavitvi vseh formul in funkcij je za pridobitev porocila v programu Jet Reports
potrebno Se klikniti na gumb Report (slo. Porocilo). Po kliku na ta gumb, program
prebere vse nastavljene funkcije in formule, zacne razSirjati vrstice in stolpce, po
navodilih funkcij in formul izraCunava in obdeluje podatke ter jih na koncu vse

istoCasno prikaze.

Po pridobitvi porocila navadno zelimo, da se nam prikazejo samo podatki, ki nas
zanimajo ter, da se nam ti podatki prikazejo ¢im bolj pregledno. V ta namen sta v
programu Microsoft Excel na voljo vrtilna tabela in wvrtilni grafikon. Oba

predstavljata izhod iz naSega sistema podatkov.
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Z njimi zelimo analizirati in prikazati naslednje podatke oziroma rezultate analiz:

e Prikazi analiz v vrtilnih tabelah:
- Po projektih:
- analiza podatkov o posameznih projektih,
- projekti posameznega vira,
- podrobna analiza projektov,
- analiza vrednosti projektov,

- projekti in zaposleni na projektih.

- Po virih:

- analiza u¢inkovitosti ur vira glede na mesec,

- analiza u€inkovitosti ur vira glede na leto,

- datumska analiza virov,

- podrobna analiza postavk vira za dolo¢en datum.
e Prikazi analiz v vrtilnem grafikonu:

- primerjave po urah med projekti.

Vrtilne tabele in vrtilni grafikon so podrobneje opisani v poglavju 7.
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6

FORMULE IN FUNKCIJE V POROCILU ZA BUSINESS SOLUTIONS
D.O.0.

Sledi razlaga formul in funkcij (v nadaljevanju formul) koncne preglednice
programa, s katerimi se pridobi podatke, ki se jih prenese v preglednico programa
Microsoft Excel, iz katere kasneje izhajajo vrtilne tabele in vrtilni grafikon. Formule

napisemo s programoma Jet Reports in Microsoft Excel.

Poglavje je razdeljeno po smiselnih tabelah. Prvi sklop formul se nanasa na podatke,
ki jih pridobimo iz programa Time&Space. Tabela 1 prikazuje podatke, prepisane iz
programa Time&Space. Tabele 2, 3, 4 in 5 prikazujejo, kako smo pridobili podatke v
tabeli 1. Tabeli 2 in 3 pokazeta, kako so razvrS¢eni podatki o urah, preneseni iz
programa Time&Space v datoteko programa Microsoft Excel. Podatke iz teh dveh
tabel je potrebno predelati tako, da se pridobi najprej tabelo 4 ter kasneje Se tabelo 5,
ki zdruzujeta podatke o urah s podatki o virih. Krepko pisani podatki tabele 6 so
podatki prilagojeni analizi z Microsoft Excelovimi funkcijami. Podatki iz tabele 7 so

podatki o odsotnostih, ki so prav tako ro¢no pridobljeni iz programa Time&Space.

Vse naslednje tabele prikazujejo podatke pridobljene iz programa Microsoft
Dynamics NAV.

Tabela 1: Urejeni podatki iz programa Time&Space

Posting Date Pivot 1 Resource | Resource Name Pivot Ure Spica

1312011 ROOOO3  Jernej Pahor 10,22
25.2.2011 ROOO38 Sani Brown 6,12
2822011 ROOOD19  Igor Roinik 8,70
10.2.2011 RODO32 Davorin Kornilov 7,20
1122011 ROOOD35  Erik Maticic 6,82

Prve S&tiri stolpce (tabela 1) smo rocno prepisali iz programa Time&Space v
Microsoft Excel. V osnovni obliki so ti podatki zelo nepregledni, z razli¢nimi kljuci
zaposlenih, kot jih imajo v programu Microsoft Dynamics NAV. Vsaka izvorna
datoteka je vsebovala podatke samo za dolo¢en datum, kot je prikazano v tabelah 2
in 3.
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Tabela 2: Prikaz datoteke, ki smo jo pridobili iz programa Time&Space

A B C D E F G H | ] K
Userdo  Lastname FirstnameUserld Bdgno  Division DepartmeSubdepar OrgUnith: OngUnithh Minsl
<] Q 0
1 Horvat  Mirke  ODO00S 1 BS 0 55483
1 Migit Jlanka  ODOO2 2 BS a 3031
5 Svara Tine 00003 3 BS a 22
9 Bremec Marko ODDM 4 BS a 1520
10 Kumar Marina ODOO7 5 BS a 0
Tabela 3: Podatek o urah iz programa Time&Space
Bl
Grossaty
2090100
720
800
0-00
8:13
0-:00

Zato smo morali prilagoditi podatke, da bi bili laZzje dostopni in preglednejsi za
analizo. Za ta namen smo ustvarili bazo podatkov, ki vsebuje klju¢e virov projektov
iz programa Microsoft Dynamics NAV, povezane z viri in datumi iz programa
Time&Space. Med viri in datumi pa so bili tudi podatki o Stevilu ur iz programa

Time&Space za dolocen vir na dolocen datum (tabela 4).

Tabela 4: Ure in datumi horizontalno

1. teden 2. teden
Ime 1.1.2011 3.1.2011 4.1.2011 5.1.2011 6.1.2011 7.1.2011
Elizabeta Koren 0:00 738 6:56 748 6:57 7:00
Brane Siraj 000 7135 11:15 8:06 9:01 748

Zaradi primerjave razli¢nih podatkov o urah med seboj, smo podatkom o urah iz
programa Time&Space spremenili format, in sicer iz ¢asovnega v Stevilcni format.
Obliko podatkov smo spremenili zaradi prilagoditve programu Microsoft Dynamics
NAYV, saj so podatki ur v tem programu samodejno nastavljeni, da se prikazejo v

Stevilénem formatu (tabela 5).
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Tabela 5: Ure in datumi vertikalno

3.2.2011 ROOO39 Fani Slivnik 8,02
3.2.2011 ROOO40 Zlatko Leban 7.97
3.2.2011 ROOO41 Metod Daornil 8,00
4.2.2011 ROOOO2 Lojze lvanovi 7,52
4.2.2011 ROGOOL Gregor Herm 7,35

Zelene podatke smo nato kopirali in prilepili v delovni list, v katerem modeliramo

porocilo.

Naslednja skupina podatkov so podatki, ki izhajajo iz prejSnjih podatkov (podatkov
iz programa Time&Space) in so potrebni za prikaz v vrtilni tabeli (tabela 6). To so
Ure Spica za v Pivot tabelo (tj. vrtilno tabelo), Posting Date+Resource (slo. datum
knjizenja+vir), Resource Name (slo. ime vira) in kolikokrat se ponovi vnos. Resource
Name je ponovljen, ker se ta podatek v nekaterih vrtilnih tabelah uporablja veckrat.
Posting Date+Resource uporabljamo zato, da lahko dobimo podatek kolikokrat se
ponovi vnos, ki je zelo uporaben za preverjanje pravilnosti podatkov. Posting
Date+Resource se pridobi s funkcijo CONCATENATE (funkcija programa Microsoft
Excel), ki zdruzi celice. Podatek se ob prikazu porocila skrije. Kolikokrat se ponovi
vnos nastane s funkcijo COUNTIF (funkcija programa Microsoft Excel), ki seSteje
iste Posting Date+Resource. Zaradi veCkratnega Stevila vnosov posameznega vira na
doloc¢en dan, se podatek kolikokrat se ponovi vnos uporabi za $tevila registriranih ur
za posamezen vir na dologen dan v vrtilni tabeli (Ure Spica za v Pivot tabelo).
Podatek pridobimo tako, da delimo podatek Ure Spica s podatkom kolikokrat se
ponovi vnos. Te podatke prikazuje tabela 6.

Tabela 6: Podatki, ki se navezujejo na podatke iz programa Time&Space

Posting Date Pivot 1 Resource | Resource Name PivUre Spica Ure 3pica za v P Posting Date+Resource Resource | kolikokrat

13.1.2011 RO0DO3  Stefka Humar 8,10 8,10 40556R00003 Stefka Hut 1
25.2.2011 ROOD38  Branko Debenjak 712 1,02 40599R00038 Branko De 7
25.2.2011 ROOO32 Branko Debenjak 712 1,02 40599R00038 Branko De 7
25.2.2011 ROOO32  Branko Debenjak 7,12 1,02 40599R00038 Branko De 7
25.2.2011 ROOO38  Branko Debenjak 712 1,02 40599R00038 Branko De 7
25.2.2011 ROOD38  Branko Debenjak 712 1,02 40599R00038 Branko De 7
25.2.2011 ROOO32 Branko Debenjak 712 1,02 40599R00038 Branko De 7
25.2.2011 ROOO32  Branko Debenjak 7,12 1,02 40599R00038 Branko De 7

Preostali podatki iz programa Time&Space so podatki o odsotnosti, prikazani v
tabeli 7. To so Razlog odsotnosti, Ur odsotnosti, Ur odsotnosti Pivot. Podatke nam je
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sodelavka ro¢no izpisala na list, mi pa smo jih vnesli v delovni list programa
Microsoft Excel. Nato smo jih iz ustvarjene baze podatkov s funkcijama programa
Microsoft Excel MATCH in INDEX prenesli v oblikovni nacin prikaza v programu
Jet Reports. Atribut Ur odsotnosti Pivot smo ustvarili tako, da smo Ur odsotnosti

delili s kolikokrat se ponovi vnos, zaradi ustreznosti podatkov v vrtilni tabeli.

Tabela 7: Podatki o odsotnostih

Razlog odsotnosti Ur odsotnosti  Ur odsotnosti Pivot

dopust 8 8
o o o
o o o
o o o
o o o
o o o
o o o
o o o

Stolpec, ki sledi, je Jet Reports formula NL (tabela 8), iz katere izhajajo vse Jet

Reports formule NF v tem porocilu. Formula je naslednja:
NL ("Rows"; "Step Ledger Entry"; "Posting Date"; $B4; "Resource No."; $C4).

Rows (slo. Vrstica) pomeni, da program vstavi kopijo izbrane vrstice v delovni list.
Step Ledger Entry (slo. Postavke koraka) je tabela, iz katere izhajajo podatki. Za
tabelo je na vrsti polje, vendar smo to pustili prazno, da bomo lahko kasneje
uporabili funkcijo NF za katerokoli polje v tabeli Step Ledger Entry. Sledi polje, Kjer
se napiSe polje tabele, po katerem se izbira podatke (filtrira). Filtrirali smo glede na
polje Posting Date (slo. Datum knjizenja). V naslednjem polju se vpiSe kriterij, po
katerem se filtrira polje v tabeli. Filtrirano je po polju B4, kjer je podatek o datumu
knjiZzenja. Pred ¢rko B smo dodali znak $, ki pomeni, da se stolpec ne spreminja in se
kriterij vedno nanasa na stolpec B. Funkcija NL omogoca 10 razli¢nih filtrov, mi smo
uporabili $e filtriranje po Resource No. (slo. Stevilka vira). Zato so tudi vsi podatki,
ki izhajajo iz te formule preko funkcije NF zagotovo ze filtrirani za dolo¢en dan
dolocenega vira. Tudi ostali podatki, ki sicer izhajajo iz funkcije NL in se preko
klju€ev vezejo na spodnjo formulo, naj bi bili filtrirani na doloen dan doloCenega

vira. Razen Ce so podatki v drugi tabeli nastavljeni drugace.
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Tabela 8: Polje formule

formule
"MyDataSource","BS TEST D.O.C.","13010561","1","DM-10-5310","2" " 10000"

Naslednja vrsta podatkov so kljuci tabele Step Ledger Entry (tabela 9):

e Job No.,

e Job Task No.,
e Step Code,

e Entry No.

Klju¢ je atribut, ki enoli¢no doloca entiteto. Preko kljuev pridobimo podatke iz

drugih, sorodnih tabel. Pri podatkih o klju¢ih nam v primeru, ko ni podatka, izpiSe 0.
Tabela 9: Kljuci tabele Step Ledger Entry

Job Mo. Job Task Mo. Step Code Entry No.

5044 1080 DMN-10-531 10000
5044 1080 DMN-10-531 30000
s044 1080 DMN-10-521 40000
5044 1080 DMN-10-566 10000
5044 1080 DMN-10-566 20000

Tem atributom sledijo ¢asovni atributi, pridobljeni iz programa Microsoft Dynamics
NAV (tabela 10). Vsi se sklicujejo na podatek o datumu knjizenja, iz iste vrstice kot
je podatek, ki nas zanima. Podatki, ki smo jih pridobili, so:

e Posting Date Pivot 2 (slo. datum knjizenja vrtilna tabela 2): podatek smo
prepisali iz Posting Date Pivot 1. Podatek je ponovljen, saj nas velikokrat
zanima podatek o datumu knjiZenja, tako v vrsticah vrtilne tabele, kot tudi v
njenem filtru.

e Mesec (Posting Date) (slo. mesec (datum knjizenja)): je zadnji datum v
mesecu od datuma knjizenja. Uporabili smo funkcijo EOMONTH, ki nam

samodejno izpiSe zadnji datum doloCenega meseca.
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e Mesec knjizenja: Pri Kategoriji Mesec knjizenja smo uporabili funkcije IF, na
primer:

- IF(MONTH(S5)=11;"November";IF(MONTH(S5)=12;"December";(l
F(MONTH(S5)=1;"Januar";IF(MONTH(S5)=2;"Februar";IF(MONT
H(S5)=3;"Marec";IF(MONTH(S5)=4;"April";IF(MONTH(S5)=5;"M
aj";IF(MONTH(S5)=6;"Junij"; IF(MONTH(S5)=7;Julij;IF(MONTH(S
5)=8;"Avgust";IF(MONTH(S5)=9;"September;IF(MONTH(S5)=10;0
ktober™;"jkI1"))))))));

e Leto: uporabili smo funkcijo YEAR,;
e Dan V Tednu: pri kategoriji Dan V Tednu, smo spet uporabili funkcijo IF,
primer:

- IF(WEEKDAY (R5;2)=1;"Ponedeljek";IF(WEEKDAY (R5;2)=2;"Tore
k";IF(WEEKDAY (R5;2)=3;"Sreda";IF(WEEKDAY (R5;2)=4;"Cetrte
k";IF(WEEKDAY (R5;2)=5;"Petek";IF(WEEKDAY (R5;2)=6;"Sobota
" IF(WEEKDAY (R5;2)=7;"Nedelja";""))))))).

Tabela 10: Casovni atributi programa MS Dynamics NAV

Posting Date Pivot 2 Mesec (Posting Date] Mesec knjifenja Leto Dan V Tednu

17.1.2011 31.1.2011 Januar 2011 Ponedeljek
2522011 28.2.2011 Februar 2011 Petek
28.2.2011 28.2.2011 Februar 2011 Ponedeljek
10.2.2011 28.2.2011 Februar 2011 Cetrtek
11.2.2011 28.2.2011 Februar 2011 Petek

Podatki, ki sledijo, so opisi oziroma imena vseh entitet iz programa Microsoft
Dynamics NAV, ki jih uporabljamo pri poro€ilu in so vpisane v tabeli Step Ledger
Entry (tabela 11). Pridobimo podatke za Job Description, Job Description 2, Job
Task Name, Step Description, Entry Name in Job Description+Step Ledger Entry

Name.

Tabela 11: Opisi/imena entitet v tabeli Step Ledger Entry
Joh Description Job Description 2 Job Task Name Step Description Entry Name Job Description+Step Ledger Entry Name
HP NAVISION HP NAVISION Prenos kupcev, dobaviteljev in Priprava logotipa Priprava logatipa HP NAVISIONPriprava logatipa
UES vzD.RaC OPREME  U.ES. vZD.RAC OPREME  instalacije, servis, deloadminiBackupseneimvaja  Popravek Backupa U.ES. vZ0. RAC. OPREMEPopravek Backupa
ZRP NAVISION 40 ZRP NAVISION 4.1 podpara, pomof, delo tehnik  KUPC KURCl ZRP NAVISION 4.0KURCI
INTERNA ADMINISTRACIA  INTERNA ADMINISTRACIA  podpara, pomot, delo tehnik  refija maili INTERNA ADMINISTRACIAmaili

TENEOM VZD. RAC. OPREME TENCOM VZD. RAC. OPREME instalacile, servis, delo admini Priklip tiskalnika v mredo Priklip tiskalnika v mrefo TENCOM VZD. RAE. OPREMEPriklip tiskalnika v mrefo
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Naslednja vrsta podatkov so vrednostni podatki. Graficni primeri so v tabeli 12,

tabeli 13 in tabeli 14. To so:

e Unit Price (Po ceniku) (tj. Cena na enoto (po ceniku)): je cena projekta konta
glavne knjige, ki je dolo¢ena v ceniku storitev,

e Unit Price (Po ceniku)/st. Vnosov (tj. Cena na enoto (po ceniku)/st. vrosov):
cena je deljena s Stevilom vnosov posameznega Stevila ponovitev projekta in
naloge projekta v mesecu knjizenja,

e St Vnosov: je $tevilo vnosov istega projekta in naloge v doloéenem mesecu
knjizenja, podatek se nam ob prikazu porocila skrije in je uporabljen samo
zaradi atributa Unit Price (Po ceniku)/st. Vrosov,

e Za cene zdruzZeni: so zdruZzeni podatki o projektu, nalogi projekta in mesecu
knjizenja. Ta podatek nas ne zanima, je pa potreben za pridobitev drugih
podatkov. Nastavljen je tako, da se ob prikazu porocila skrije,

e Procent popusta (tj. Odstotek popusta): podatek o odstotku popusta po
ceniku;

e Znesek popusta: podatek o odstotku popusta iz cenika, preracunan v absolutne
Stevilke,

e Znesek s popustom: je cena projekta konta glavne knjige iz cenika, odsteta za
znesek popusta,

e Product Price and Hours (slo. Zmnozek cene iz cenika in zaracunanih ur); je
znesek s popustom, pomnozen za koli¢ino zaracunanih ur,

e Actual Hours (slo. Opravljene ure),

e Chargeable Hours (slo. Zaracunane ure),

e Effective Hours (slo. Efektivne ure),

e Nezaracunane ure; odStete zaraCunane ure od opravljenih ur,

e Expected Hours (slo. Pricakovane ure),

e Quote Hours (slo. Ure po ponudbi),

e Travel Hours (slo. Ure na poti),

e Quantity (slo. Kolicina): formula za pridobitev podatka je: NL
("Columns";"Job Planning Line"; "Quantity"; "Job No."; N4; "Job Task No.";
O4; "InvoicedDate"; S4; "Invoiced"; "True") in izhaja iz vrstice naértovanja
projekta. Podatek o koli¢ini pridobimo z vezanjem z Job No. (slo. Kodo
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projekta), Job Task No. (slo. Kodo naloge projekta), Invoiced Date (slo.
Datum racuna), ki mora biti enak podatku Posting Date (slo. Datum
knjizenja) in Invoiced (slo. Fakturirano), s katerim dodatno preverimo, da je
vrstica fakturirana. Ta formula in vse naslednje, ki izhajajo iz tabele Job
Planning Line (slo. Vrstica nacrtovanja projekta) prikazejo podatke Sele, ko
se postavko koraka fakturira v programu Microsoft Dynamics NAV:

e Line Amount (slo. Znesek racuna): formula: NL ("Columns™; "Job Planning
Line"; "Line Amount"; "Job No."; N4; "Job Task No."; O4; "InvoicedDate";
S4; "Invoiced"; "True"),

e Line Amount/ st. Vrosov (slo. Znesek racunal st. vnosov),

e Line Discount (slo. Znesek popusta fakturirane vrstice): formula: NL
("Columns™; "Job Planning Line™; "Line Discount %"; "Job No."; N4; "Job
Task No."; O4; "InvoicedDate"; S4; "Invoiced"; "True"),

e Unit Price (knjizeno) (slo. Cena na enoto (kmjizena)): formula: NL
("Columns”; "Job Planning Line™; "UnitPrice"; "Job No."; N4; "Job Task
No."; O4; "InvoicedDate"; S4; "Invoiced"; "True™). To je cena na enoto istih
projektov in nalog projekta v dolo¢enem mesecu, ki je ze knjizena. Pogosto
(zaradi razli¢nih razlogov) tudi ni enaka ceni na enoto, ki je dolocena po

ceniku.

Tabela 12: 1. del vrednostnih podatkov

Unit Price (Po ceniku) Unit Price (Po ceniku)/3t vnosov §tvnosov 7a cene zdruieni  Procent popusta Znesek popusta

65 1,756756757 37 E15560000Februar 10 6,5
35 6,111111111 9 E0211080Februar 0 0
80 26,66666667 3 E1351080Fehruar 5 4
65 9,285714286 7 E1431050Februar 10 6,3
65 9,285714286 7 E1431050Februar 10 6,5
65 1,756756757 37 E15560000Februar 10 6,5

Tabela 13: 2. del vrednostnih podatkov

Znesek s popustom Product Price and Hours Actual Hours Chargeable Hours Effective Hours Nezaratunane Ure Expected Hours

38,5 29,25 0,3 0,3 0,5 0 2
35 13,75 0,262986389 0,25 0,25 0,012986383 10
76 0,021111111 0,000277778 0,000277778  0,000277778 0

38,5 14,625 0,25 0,25 0,25 0

38,5 43,875 0,666666667 0,75 0,75 -0,083333333

38,5 0,01625 0,000277778 0,000277778  0,000277778 0 40
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Tabela 14: 3. del vrednostnih podatkov

Quote Hours Travel Hours Quantity Line Amount Line Amount/3t. Vnosov Line Discount Unit Price (KnjiZeno)

20 0 30,99 2014,35 64,98 0 65
a0 0 51,5 3347,5 74,39 0 65
a0 0 51,5 3347,5 74,39 0 65
0 0 9 495 38,08 0 55
0 30,5 1830 65,36 0 60

0 30,5 1830 65,36 0 60

Sledi Se zadnja vrsta podatkov v analizi. To so podatki, ki opisujejo korake in

vrednosti korakov. Del teh podatkov je grafi¢no prikazan v tabeli 15, drugi del pa v
tabeli 16:

Resource Group No. (slo. Koda skupine virov): formula: NL ("Columns";
"Resource"; "ResourceGroup No."; "No."; C4), to so oddelki podjetja, kamor
spada vir, Ki je zapisan v isti Stevilki vrstice. Podatek pridobimo iz tabele
Resource (slo. vir). Moznosti resitev so: UV=Uvajanje, AD=Administracija,
PR=Programiranje, KO=Komerciala ali HW=Hardware (slo. Programska
oprema),

Vrsta obracuna: formula: NL ("Columns"; "Job Task"; "InvoicingType"; "Job
No."; $N5; "Job Task No."; $05), ki nam pove da se podatek pridobi iz tabele
Invoicing Type (Vrsta obracuna), preko Job No. (slo. kljuci projekta) inJob
Task No.(slo. Kljuci nalog projekta). Formula ima dve mozni resitvi, in Sicer
Fixed (slo. Stalno) in Variable (slo. Spremenljivo),
Zaracunljive/Nezaracunljive, — formula: IF (AND(F4>0; AMA4=0);
"NEzaracunljivo"; IF(AM4>0; "Zaracunljivo"; ")). Formula je nastavljena
tako, da v primeru, ¢e so:

- Ure iz Spice ve&je od 0 in so Obracunane ure enake 0, se izpise
NEzaracunljivo,

- Obracunane ure veje od 0, izpiSe Zaracunljivo. Formula lahko
prikaze tudi prazno vrstico, v primeru, da delavec ni ve¢ zaposlen v
podjetju ali &e so Ure iz Spice 0, (v tem primeru so ure neplatane)
oziroma zaradi kak$ne druge napake,

Razlog Nezaracunljivosti: formula: IF (NF (M4; "ReasonCode™)=""; ™,
NL("Columns”; "ReasonCode"; "Description”; "Code"; NF (M4,

"ReasonCode™))). Formula opisuje razlog nezaracunljivosti, ki privede do
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zmanj$anja zaracunljivih ur, oziroma nam opiSe vzrok, zakaj je postavka
koraka nezaraCunljiva. Opis nezaracunljivosti dobimo v tabeli ReasonCode
(slo. koda razloga), ki jo povezemo z izhodi$¢no tabelo Step Ledger Entry
(slo. postavka koraka) preko Sifre razloga,

Znesek Vrstice (ponudba): formula: IF (OR (BC4=""; BD4=0); "ni vnosa™;
NL ("Columns"”; "SalesLine"; "LineAmount”; "DocumentType"; "Quote™;
"Document No."; BC4; "Line No."; BD4)). 1z formule lahko preberemo, da
Znesek Vrstice (ponudba) izhaja iz tabele Sales Line (slo. Prodajna vrstica).
V poljih za filtre omejimo, da nam od vseh moznih vrst prodajnih vrstic
prikaze samo znesek ponudbe. Znesek ponudbe vezemo na postavke koraka
tako, da Sifro dokumenta v prodajni vrstici vezemo S Sifro ponudbe v nalogah
projekta in Sifro prodajne vrstice vezemo S Sifro vrstice ponudbe iz nalog
projekta,

Quote No. (slo. koda ponudbe): Sifra ponudbe, ki se jo dobi iz tabele Job
Task (slo. naloge projekta),

Quote Line No. (slo. sifra vrstice ponudbe), Ki prav tako izhaja iz tabele Job
Task (slo. naloge projekta),

Priority (slo. prioriteta): nam prikaZe prioriteto posamezne postavke koraka.
Prioriteta nam lahko izpiSe 3 razli¢éne moznosti: High, Normal, Low (slo.
Visoka, Normalna, Nizka),

Status: prikaze nam ali je postavka koraka $e v teku (ang. In Progress) ali je
ze zaklju€ena (ang. Completed),

Internal: dolo¢a na nivoju projekta ali je projekt notranji (ang. TRUE), to
pomeni da se izvaja za podjetje Business Solutions, d.o.0., ali zunanji (ang.
FALSE), to pomeni da se izvaja za naro¢nike podjetja Business Solutions
,d.o.o,

Global dimension 1: izpiSe kodo oddelka podjetja iz tabele Job Task (slo.
naloge projekta),

Global dimension 2: izpiSe stroskovno mesto podjetja iz tabele Job Task (slo.

naloge projekta).
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Tabela 15: 1. del prikaza opisa korakov in vrednosti korakov

Resource Group No. Vrsta obratuna Zaratunljive/Nezaratunljive Razlog Nezaratunljivosti Znesek Vrstice (ponudba)
uv Variable MEzaratunljivo napaka v nadem programiranju nivnosa
uv Variable Zaratunljivo narobe zmenjeno/dogovorjeno nivnosa
PR Variable Zaracunljivo 2600
PR Variable Zaratunljivo zdruZitev postavk ni vnosa
PR Variable Zaratunljivo 2161,25
PR Variable Zaratunljivo zdruZitev postavk 2161,25

Tabela 16: 2. del prikaza opisa korakov in vrednosti korakov

Quote No. Quote Line No. Priority Status Internal Global dimension 1  Global dimension 2
0 High  Completed  FALSE 40 1120
0 High  Completed  FALSE 40 080
0 Normal Completed TRUE

"15981 120000 High  InProgress  FALSE 20 030

"15981 120000 High  InProgress  FALSE 20 "030

"15981 160000 High  InProgress  FALSE 20 "030

"15981 160000 High  InProgress  FALSE 20 030

Z opisanimi formulami smo pridobili poro¢ilo v datoteki programa Microsoft Excel.
Vendar porocilo Se ni dovolj pregledno in primerno za analizo. Da bi dosegli
preglednost, izluséili iz porocila samo podatke, ki nas zanimajo, in pridobili urejen
prikaz, so poroCilu dodane $e vrtilne tabele in vrtilni grafikon, Ki so opisani v

naslednjem poglavju.

44



7

PRIKAZOVANJE REZULTATOV Z VRTILNIMI TABELAMI IN
GRAFIKONOM

Po pridobitvi Zelenih podatkov, jih je potrebno $e obdelati in narediti uporabniku
prijaznejse, predvsem je treba izboljsati preglednost, omogociti lazje upravljanje s
podatki in ve¢ pomoci pri pridobivanju podatkov za analizo podjetja. Predvsem gre
za podatke, ki se navezujejo na projekte in vire projektov. Za ta namen smo uporabili
vrtilne tabele in vrtilni grafikon. Vsaka vrtilna tabela in vrtilni grafikon je nastavljen

tako, da je specializiran za svoje podro¢je prikaza.

V zacetnem delu poglavja sta splo$na opisa orodij vrtilne tabele (ang. pivot table) in
vrtilnega grafikona (ang. pivot chart) ter opis seznama polj, ki so del vrtilne tabele in
vrtilnega grafikona. V nadaljevanju poglavja pa so prikazani primeri analize za
podjetje Business Solutions, d.o.o. Imena podjetij in zaposlenih v poro¢ilih so, zaradi

varnosti in varovanja zasebnosti poslovnih in osebnih podatkov, izmisljena.

Vrtilne tabele omogocajo, da razvrS€anje, filtriranje in izracunavanje delnih vsot
opravimo istocasno. To orodje nam omogoca, da iz velikih seznamov (baz podatkov)
izlus¢imo potrebne podatke. Z njihovo pomocjo se lahko osredoto¢imo na
posamezen element v bazi podatkov ali pa obdelamo celotno bazo (Vrtilna tabela,
2011).

Vrtilni grafikon je interaktivno povezan z vrtilno tabelo. Spremembe v grafikonu
bodo tako spremenile tudi tabelo in obratno. Kot vrtilna tabela je tudi vrtilni grafikon
sestavljen iz posameznih robov. Zaradi tega je uporaba vrtilnega grafikona podobna

uporabi vrtilne tabele (\Vrtilni grafikon, 2011).

Podatke iz porocila , ki so uporabni za dolo¢eno vrtilno tabelo ali vrtilni grafikon,
smo dolo¢ili s pomoc¢jo seznama Field list (slo. Seznam polj). Na sliki 20 lahko
vidimo seznam polj vrtilne tabele ali vrtilni grafikon, ki se prikaze ob kliku na vrtilno
tabelo ali vrtilni grafikon na desnem robu zaslona. Seznam polj je v tej analizi
nastavljen tako, da nam graficno prikaze v zgornji polovici seznama polj podrocje

atributov, v spodnji polovici pa podroc¢ja funkcij izbranih atributov:
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e v podrocju atributov prikazuje vse atribute iz preglednice programa Microsoft
Excel, od koder pridobivamo podatke,
e v podro¢ju funkcij izbranih atributov so nam na voljo Se 4 razlicna

podpodrocja, in sicer:

report filter (slo. filtriranje porocila): atributi v tem podpodrocju nam

omogocajo filtriranje podatkov v vrtilni tabeli,

- column labels (slo. oznaka stolpca): tu dolo¢imo, katere podatke nam
bo prikazalo v stolpcih,

- row labels (slo. oznaka vrstice): dolo¢imo, katere podatke nam
prikaze v vrsticah,

- values (slo. vrednosti): dolo¢imo, katere vrednostne podatke iz

porocila naj nam prikaze pod dolo¢enimi pogoji, ki so doloceni v

ostalih podpodro¢jih funkcij atributov.

PiwvotrTable Fiesld List e 3

Choose fields to add to report:
Posting Date Pivolt 1 -
[[(Resource MNo. Pivat

Resource Nanme Pihvot

[ure Spica

Ure Spica za v Pivolt Tabelo

[Cpost. In resours

Resource MNanme Pivot 2

[Mkolikokrat se ponowi wnos

[ Formule

[]3cbk Mo, Pivot

[ 3ob Task Mo. Pivot

[[Step Code Pivot

[CIEnty Mo. Pivot

Rarzlog odsotnosts -~
[Cur odsothost

wr odsotmosti Pivot

[CEnt v Mame

Posting Date Pivot 2

[TIMesec (Posting Date)

Mesec knjisFenja 1N

!

Drag fislds betwesen arcas belowe:

W Report Filter FH Column Labels
Posting Date Pivot 2 = wvalues -
Resource Group Mo. Mesec krjiferia -
Job Description

{4l

Faziog odsotnost
Fosting Date Fivot 1

154 Row Labels = Valuses

{

Ure iz Spice z 30 minutho malico
Oprawvhiens Ure

Resource Mame Pivot

Fa_Oprawlienih Ur
Zaradunliive Ure
2a_Faratunbivib Ur

o {(Zaradunlivih fOpraviienih)
Sum of Ur odsotnost Pivot

ORI IR R

[ Defer Lavout Update

Slika 20: Seznam polj vrtilne tabele

V nadaljevanju sledijo primeri vrtilnih tabel in vrtilnega grafikona za podjetje

Business Solutions, d.o.o.
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Vrtilna tabela: Analiza ucinkovitosti ur vira glede na mesec, prikazuje podatke
Stevila ur posameznega vira projekta (slika 21) za januar 2011 in februar 2011.

Vezani so na naslednje vrednosti:

e Ure iz Spice s 30 minutno malico (ure iz programa Time&Space),

e Opravljene Ure,

e 9% Opravljenih Ur, glede na ure iz programa Time&Space,

e Zaracunljive Ure,

o % Zaracunljivih Ur,

e % (Zaracunljivih/Opravljenih),

e Ur Odsotnosti.
EZ:Z?(EE;W No. :::A‘J)mp\e\tems) | Brez Administracije, Minimum ____ tadpoint Madmum i
Job Description (A1) - Komerciale in Grega Ivpe: |LowestVaiue ~] Percentie [=] Highest vaiue -
Resource Name (Multiple Itams) 7| 2a meseca Januar Value: % |so =] Es]
Razlog odsotnosti  (Multiple Items) T in Februar Golor ~] =1 =1
Pasw\g_DaEE (Any ) . Preview:
Mesec_knjifenja (Multiple Items) El

jenih Ur Zaratunljive Ure 2unljivih Ur

Opravljene Ure %

Andraf Merzin 1518 1484 1395 993 918 668 B8 915 815 617 %85 9l 320 80
Bojan Krivec 1758 1897 1144 1019 651 681 812 859 257 513 718 843 00 00
Branko Defelak 155 1476 1535 83 928 585 127 a2 w2 w2 864 465 00 480
Franci Suligoj 1533 1432 12 157 787 808 1010 805 659 562 827 696 00 00
Igor Jeric 1747 1540 1045 953 593 618 553 716 316 504 538 BLS 160 240
John Foster 1696 1439 1185 504 829 350 1me 413 65 187 %2 819 60 80
Lea Rutar 1756 1542 1226 7,1 698 630 075 8556 612 555 877 882 80 8D
Liubica Marinkovié 35 1726 1755 134 82 657 836 692 a1 401 45 60 160 480
Marina Kumer M3 153 1045 1023 610 704 884 715 516 492 845 639 320 00
Mario Roi 1834 1647 7 %39 B/ 588 640 832 #3505 %05 858 %0 0p
Maruza Pavii 1740 1576 1218 1134 00 720 92 8717 550 557 814 714 60 80
Maga Premrov 1792 1605 926 1250 517 TR 801 986 87 618 866 789 20 00
Mirko Horvat 1607 1620 1283 1341 798 828 800 1118 298 630 623 833 320 00
Monika Urbas 1761 1538 1248 973 08 633 913 T8 518 506 31 788 20 160
Nika Marici 1912 137 ma 9,2 02 TEL 20 909 3 TS 824 %6 00 80
stane Mii¢ 1653 1615 1511 158 a4 %03 1831 1821 05 818 81 %06 00 0o
Tim Nared 1962 1674 1866 1339 %51 800 1545 104 78 T19 8§28 900 00 160
Tine Svara e 1623 1538 1304 %69 803 130 1165 M2 T8 %9 893 00 160
Tomai Lawrié me 1463 878 316 08| 216 81 168 2 115 320 533 80 400
Uréa Lovko 1847 1472 1237 585 408 £74 838 00 560

Slika 21: Analiza u¢inkovitosti ur vira glede na mesec

Podatki, prikazani v tej vrtilni tabeli, so uporabni predvsem za to, da preverimo
ucinkovitost posameznega zaposlenega (vira projektov). Najbolj nas zanimajo
podatki, kjer pride do velikih odstopan; od povprecja. Zaradi lazje in hitrejSe
preglednosti podatkov smo podatke oznacili tudi z barvno lestvico, s pomocjo katere

se odstopanja prej opazijo. V preglednico smo nad tabelo vstavili Se legendo barvne

lestvice (sliki 21 in 22).

47



Mirimum Midpaint Maimum
Type: | Lowest Value E Percentile |E| Highest Value |E|

Value: |(Lowest value) 50 (Highest value)
Color: E| E E

Preview:

Slika 22: Legenda barvne lestvice

Barvno lestvico smo nastavili tako, da je podatek, ki je najbolj odmaknjen od

povprecja, obarvan:

e rdece, ¢e je pod povpre¢jem,

e zeleno, ¢e je nad povprecjem.

V primeru, da je vrednost podatka okrog 50 odstotkov vrednosti med najbolj rde¢im
in najbolj zelenim podatkom, je podatek obarvan rumeno. Barve, ki oznacujejo
vrednostne podatke, se tako prelivajo med rdeco, rumeno in zeleno barvo (sliki 21 in

22).

V vrtilni tabeli smo vstavili $e barvno oznacbo z rdeco piko, ki se pojavi pri podatkih
o urah iz programa Time&Space, ¢e zaposleni ni opravil vsaj 90 ur v posameznem
mesecu. Na sliki 21 ni bilo takega primera, zato smo vrtilno tabelo preuredili z
namenom, da dobimo podatek, kjer se pojavi rdeca pika (slika 23). To smo napravili
tako, da smo zahtevali prikaz samo tistih ur, ki so jih delavci dejansko naredili, brez

dopustov, bolniske nege in porodniskega dopusta.
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Column Labels
i 0 minutno malico

- r Februar

Row Labels

Andrai MerZin 1282 140,4
Bojan Krivec 1759 1497
Branko Deielak 165,5 49 6
Franci E»ul'lgu:uj 1553 1432
lgar leric 162,5 1479
lohn Foster 1156 1359
Lea Rutar 167,86 145,2
Ljubica Marinkovic 1855 1326
Marina Kumer 1411 1453
Mario Roj 165,2 1647
Marusa Pavlic 1580 1496
Masa Premrov 138,2 160,5
Mirko Horvat 1397 162,0
Monika Urbas 1521 1378
MNika Marigic 191,2 123,32
Stane Migic 165,3 161,5
Tim Nared 196,2 151,4
Tine Svara 169,7  145,3
Tomaz Lavric 1649 106,3
UrEa Lovko 1847 @ 832

Grand Total 3.230,1

Slika 23: Prikaz delovanja barvne oznake

Vrtilna tabela: Analiza ucinkovitosti ur glede na leto, je zelo podobna sedanji, le da
prikazuje podatke za prve tri mesece skupaj (slika 24). Po integriranju podatkov iz
programa Time&Space v program Microsoft Dynamics NAV, bo vrtilna tabela

prikazovala podatke na letni ravni.

Posting Date [AIl}

Resource Group No.  (Multiple Items) Brez Administracije, Midpoint

Job Description (All) Komerdiale in Grega ~ Tvpe: =] |Percentie ~
Resource Name {Multiple Items) 7a meseca Januar Value: FERE] | B

AL IERLCTE

Razlog odsotnosti  (All) in Februar Color =] [~]
Posting_Date (A1) Preview:
Mesec_knjifenja (All)

Row Labels [l Ure iz Spice z 30 minutno malico | Opravljene Ure | %_Opravljenih Ur

AndraZ Meriin
Bojan Krivec
Branko Deielak
Franci Suligoj
Igor lerié

John Foster
Lea Rutar
Ljubica Marinkovic
Marina Kumer
Mario Roj
Maruga Pavli¢
Masa Premrov
Mirko Horvat
Monika Urbas
Nika Mariéié
Stane Misic
Tim Nared
Tine Svara
Tomai Lavric
Ursa Lovko

Grand Total 10.275,5

Zaratunljive Ure

%_Zaratunljivih Ur | %_(Zaratunljivih/Opravljenih)

Slika 24: Analiza u¢inkovitosti ur vira glede na leto
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Vse ostale vrtilne tabele so preobsezne (vsebujejo prevec vrstic), da bi bile prikazane

v celoti, zato so v nadaljevanju prikazani le deli teh tabel.

Vrtilna tabela Analiza podatkov o0 posameznih projektih (slika 25) prikazuje podatke
o0 projektih in nalogah pri projektih. V isti vrstici, za omenjena dva podatka, prikaze
Se podatke o urah in popustu. Podatka o urah po ponudbi in znesku popusta v
fakturirani vrstici prikazuje analiticno za vsak projekt in nalogo tega projekta
posebej. Naslednje vrednostne podatke pa glede na projekt in nalogo projekta sesteje

in prikaze na nivoju meseca. Ti podatki so:

e Znesek popusta,

e Actual Hours (slo. dejanske ure),

e Chargeable Hours (slo. obracunane ure),

e Char.* (Price-Discount) (slo.obracunane ure * (cena na enoto(po ceniku)-
popust vrstice)).

V omenjenem primeru so prikazani samo podatki za januar.

Mesecknjizenja2  Januar Ry

Mesec knjizenja ﬂ‘walues

Januar

Job Description ﬂml:. Task Name ﬂﬂuute HGLIrEHLiﬂE[liECC\LIHtHInEEEk _popusta Actual Hours Chargeable_Hours Char *{Price-Discount)_
=/ AEROTYPE =ISelitev na nov server =0 0 0 17,06666667 16,73666667 3439,416667
S/Storitev podpore = 0 0 57,44614356 49,00012444 130585,3316

SIStoritev razvoja -0 0 0 3,304578889 3,304578889 1288,785767

- AERONY = podpora, pomoc, delo tehnik -0 5 b} 4,028144444 2441477178 1339,227556
Srazvoj in dodelave -0 5 20 3,895634722 3,645634722 1438,253889

-~ ACANIA Sizdelava addon ACANIA -0 0 39,17352306 39,17392306 0
DAEROTYPED.D.  Einstalacije, servis, delo administ -0 0 0 7 475 1662,5
= podpora, pomoc, delo tehnik -0 0 0 49 4983333333 996,6666667

5 2573,236806 2035,983175 1562141298

Slika 25: Analiza podatkov o posameznih projektih

Vrtilna tabela Projekti posameznega vira, ki jo prikazuje slika 26, v vrsticah vsebuje
na prvem nivoju podatke o virih projektov v nekem obdobju. Na drugem nivoju so
projekti, na katerih delajo viri projektov (zaposleni). Morebiten razlog
nezaracunljivosti (opisuje razlog, ki privede do zmanjSanja zaracunljivih ur, oziroma
nam opiSe vzrok, zakaj je postavka koraka nezaracunljiva) je zapisan na tretjem
nivoju. Cetrti nivo pa prikazuje ime postavke. Z omenjeno vrtilno tabelo lahko

enostavno najdemo, pri katerem projektu je posamezen vir (zaposleni) manj uspeSen
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in nato odpravimo vzroke, ki privedejo k takim rezultatom. Vrednosti te vrtilne

tabele so prikazane iz podatkov o:

e opravljenih urah,

e zaraCunljivih urah,

e % (zaraCunljivih urah/opravljenih urah),

e urah na poti,

e vrednosti: je znesek s popustom, pomnozen S koli¢ino obra¢unanih ur,

e nezaracunljivih urah.

Row Labels v OpravijeneUre  Zaraéunljive Ure % (Zaracunljivih/Opravijenih} Ure NaPoti Vrednost Nezaracunljive Ure
=ITim Nared 1
+/MARIIANAD.O.0.
#A.B.CVID. RAC. OPREME
+FAMAD.D.
+/RAMARIN D.D.
#CHICAGO FULIR D.D.
= Monika Urbas 10
=/I0LAR NAVISION 10
~/testiranje produkta
UVAJANJE IRENA 10 3 i 4 315 1

63
100
100

0
100

98
88

R e ]

325
35

R R R R e

= e o o o 2
=

i — T — T — R —

Slika 26: Projekti posameznega vira

Z vrtilno tabelo Podrobna analiza projektov (slika 27) analiziramo dolo¢en projekt v
dolocenem obdobju. Zanima nas predvsem, kolikSen je odstotek zaraCunljivih ur
glede na opravljene ure. Tam, kjer je odstotek nizek, je potrebno v podjetju poiskati

vzroke ter jih odpraviti.

Vrtilna tabela prikazuje v prvem nivoju projekte, v drugem nivoju naloge pri
projektih in v tretjem nivoju postavke koraka nalog pri posameznih projektih.
Podatki so prikazani samo za mesec januar, zaradi preglednejSe slike. V barvanje
zaradi neprimerljivih podatkov ni vstet projekt Marjan Zalar Kljucavnicarstvo

Navision 3.60. Vrednostne spremenljivke v vrtilni tabeli so:

e Predvidene ure,
e Opravljene ure,

e Zaracunljive ure,
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o % (Zaracunljivih/Opravljenih). podatki v tej tabeli so tudi vrednostno

obarvani. Vrednosti barv so razlozene v legendi.

Mrimum Midpoint Maximum
m Tyoe:  Lowest Vaue -r Percentie M Highest Vaue v
Pasting Date Fivot 2 Ally ’ — — p—
lob Description+Step Ledger Entry Name Ay v foe: |{lowestvehe ;ﬁl Ll @J Fighest vaLe @l
Mesec knjizenja 2 Januzr | Colort \:|T] m I TI
Column Labels | Previeu: [
i V barvanje ni vitet;
v v
Row Labels ¥ | PradvidenaUre  Opravljive Ure Zaracunljive Ure % {Zaracuniivih/Opravijenih) MARJAN ZALAR KLUCAVNICARSTVO NAVISION 3.60
< AEROTYPE 00 73 69,0 87
W Selitev nanovserver 0,0 171 16,7 98,1
® Storitev podpore 0,0 574 45,0 85,3
® Storitey ranvoja 0,0 33 33 1000
< AERONY 00 19 61 768
® podpora, pomat, delo tehnik 0,0 40 24 60,6
¥ razvoj in dodelave 0,0 35 36 93,6
< AFERTA 00 38 392 1000
Wizdelavaaddon AFERTA 0,0 38 392 1000
= AEROTYPED.D. 00 10 37 312
Blinstalatije, servis, delo administrator 0,0 10 43 67,9
Formiranje nalzpke 2z Arandiranje tefave napatnim izpisom it artiklz) 00 13 06 1000
lavljenz napake pri delovanju iz cvetlitarne (pragled in test nista pokazala nobene napake) 00 03 03 1000
Kanfiguracijz NiceLabel (menjava tiskalnikih gonilnika| 00 10 10 1000
Namestitew 50 2008 management exprass, backup baze TESPICA 00 06 0 1000
Popravek nalepke 00 05 00 00
Restore Spice Time&Space v2zcazna S0L baza (TMPSPICA-4258) 00 Iy 21 1000
Sestava streinica in test delovanja 00 18 00 00
 podpora, pomat, delotehnik 00 50 50 100,0

Slika 27: Podrobna analiza projektov

V naslednjem zavihku datoteke je ustvarjena vrtilna tabela, ki je enaka prejsnji, le da
vrednosti niso razdeljene po mesecih, ampak so prikazane samo enkrat za obdobje, ki
smo ga dolocili v porocilu. Zaradi velike podobnosti S prejSnjo vrtilno tabelo ta

vrtilna tabela ni grafi¢no prikazana.

Vrtilna tabela Datumska analiza virov (slika 28) je zelo uporabna, ¢e zelimo
pregledati podatke po posameznih datumih. Za posamezen datum nam prikaZe imena
delavcev, ki so tisti dan imeli vnose v program Microsoft Dynamics NAV ter opis
projektov, na katerih so delali. Zanima nas Se, kateri projekti, ki so jih delavci

opravljali dolo€en dan so zaracunljivi ter kateri niso zaracunljivi.

Filtri v tej vrtilni tabeli so:

e Resource Group No.,
e Internal,

e Status,

e Razlog odsotnosti.
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Vrednostne spremenljivke so:

e Predvidene Ure,
e Opravljene Ure,
e Zaracunane Ure,

e Zaracunane/Opravijene.

Resource Group No. (all) hd
Internal (All) hd
Status (all) hd
Razlog odsotnosti (All) hd
Row Labels -1/ Ure iz $pice 7 30-minut malice Opravljene Ure Zaratunljive Ure Ure NaPoti Nezaratunljive Ure Vrednost
#5,1.2011 198,8 123,9 97,1 14,1 12,7 3.494,0
=6.1.2011 218,0 163,5 129,9 13,2 20,4 4.368,8
='Ur3a Lovko 10,5 10,0 85 1,5 0,0 4250
=ICHAINMARK D.0.Q.
Zaraéunljivo 10,5 10,0 8,5 1,5 0,0 4250
=" Tomai Lavrit 7.7 0,5 0,0 0,0 0,5 0,0
=/LOLIPOPTOP D.D.
NEzaracunljivo 7.7 0,5 0,0 0,0 0,5 0,0
= Marina Kumer 7,8 58 58 0,0 0,0 351,0
SMATUZAN S.P.
Zaracunljivo 1,6 2,3 2,3 0,0 0,0 146,3
=ICHICAGO FULIR D.D.
Zaracunljivo 6,2 3,5 3,5 0,0 0,0 204,8

Slika 28: Datumska analiza virov

Vrtilna tabela Analiza vrednosti projektov (slika 29) prikaze podrobne vrednosti
posameznih projektov. V oznakah vrstic vsebuje samo dva nivoja. Na prvem
prikazuje podatke o projektih, na drugem pa podatke o postavkah projektov.
Vrednostni podatki za vrtilno tabelo so: Opravljene ure, Zaracunljive ure, Ure na

Poti ter Vrednost.

Resource Group No. (A1) A

Internal [An) hd

Status (A1) A

Razlog cdsotnosti [Al) hd

Posting Date Pivot 1 (A} A

lob Description+5tep Ledger Entry Name [Multiple ltems) |-T°

Row Labels -T| Dpravljene ure Zaracunljive Ure Ure NaPoti Vrednost

= AEROTYPE 7,7 7.7 0,0 493,3
Izpis zaracunane takse po obinah 40 40 0,0 260,0
Teren na KDmunaIiNG-Muhurku,Humar,fpkarabut 2,2 2,2 0,0 140,23
Restore popravljens baze (uspeien) 1,5 15 0,0 97,5

= AFERTA 7.0 7.0 0,0 0,0
Marejen dil NAVPageDynamicWebReference.dll za dinamicno generiranje Web services from Nav Page 40 40 0,0 0,0
Korekcije na NavPagelynamicsWebReference.dll dodano set url in set credentials 3,0 3,0 0,0 0,0

Grand Total 14,7 14,7 0,0 493,3

Slika 29: Analiza vrednosti projektov
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Na sliki 30 je prikazana vrtilna tabela Projekti in zaposleni na projektih, ki je
ustvarjena z namenom, da preverimo projekte v posameznem obdobju ter ugotovimo,
kdo je v tem obdobju delal na posameznem projektu. Vrednostni podatki v tej vrtilni
tabeli so: Ure na poti, Opravljene ure, Zaracunljive ure, Vrednost, %
(Zaracunljivih/Opravljenih) ter Nezaracunane ure. \Vrednosti se na prvem nivoju
prikazujejo za projekte, na drugem nivoju za vire teh projektov in na tretjem nivoju

za datume knjiZenja virov projekta.

Minimum Midpoint Maximum
Resource Group No. (Multiple ltems) |1 Type: |Lowest Value ':J Percentile t Highest Value L
Internal (Multiple Items) |-T Vake: [(Lonestvake E| 5 |E] Hichest value E]
Status (all) v —
Razlog odsotnosti (Multiple Items) |-T G | ‘3 E] z]
Job Description+Step Ledger Entry Name (All) v Preview: | }
Row Labels ~ Ure Na Poti Opravljene Ure Zaratunljive Ure Vrednost %_(Zaraéunljivih/Opravljenih) Nezaratunane_Ure
= 0CALA SUN D.0.0. 0,00 5,05 2,14 269 0,92
=Tine Svara 0,00 0,83 0,75 49 90 0,08
5.1.2011 0,00 0,50 0,50 3 100 0,00
13.1.2011 0,00 0,33 0,25 16 75 0,08
=Marusa Pavlic 0,00 0,25 0,25 16 100 0,00
6.1.2011 0,00 0,25 0,25 16 100 0,00
= Bojan Krivec 0,00 1,97 1,47 96 75 0,50
11.3.2011 0,00 0,55 0,55 36 100 0,00
22.3.2011 0,00 0,30 0,30 20 100 0,00
24.3.2011 0,00 112 0,62 40 35 0,50
= Andra Meriin 0,00 2,00 1,67 108 83 033
13.1.2011 0,00 1,50 1,50 95 100 0,00
22.2.2011 0,00 0,25 0,00 0 0 0,25
28.2.2011 0,00 0,08 0,00 0 0 0,08
25.3.2011 0,00 0,17 0,17 11 100 0,00

Slika 30: Projekti in zaposleni na projektih

Ustvarili smo Se vrtilno tabelo, ki je zelo podobna prej$nji vrtilni tabeli (slika 30), le
da so podatki razdeljeni po mesecih. Ker omenjena vrtilna tabela vsebuje identi¢ne

nastavitve, je v diplomskem delu grafi¢no nismo prikazali.

Vrtilna tabela Podrobna analiza postavk vira za dolocen datum (slika 31) je
uporabna takrat, ko nas zanima analiza zaposlenega za dolo¢en datum. Pri tem se

lahko pregleda vsako postavko posebej.

Vrtilna tabela v oznakah vrstic vsebuje na prvem nivoju vire projekta, na drugem
nivoju datum knjiZenja in na tretjem nivoju ime postavke. Vrednostni podatki v tej

vrtilni tabeli so:
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e Znesek Vrstice,

e Ure iz Spice z 30-minut malice (ure iz programa Time&Space),

e Opravljene Ure,
e Zaracunljive ure,
e Ure Na Poti,

e Vrednost.

Resource Group No. [l b
Internal [l b
Status [l b
Razlog odsotnosti [l b
Posting Date Pivot 2 (E1H b
Row Labels T Znesek Vrstice Ureiz 5pi{e130—minut malice Opravljene Ure Zaratunljive Ure UreNaPoti Vrednost
= Ljubica Marinkavit 243.742,8 536,1 4074 25,7 47,3 129333
=120.1.2011 15.083,3 76 5.9 0 00 1186
Dodana poljz Knjizne skupine na izvoz Artiklov in Prenosav + mail 2.896,9 06 0,5 0,5 0,0 277
Ponoven izpis izvoznih datotek zvgrajenimi popravki + testiranje 2.896,9 06 11 11 0,0 61,7
Pregled mailov in vnos ur in korakov 22 nazsj 0,0 06 0,7 0,0 00 0,0
Popravek podatkov postavk prenosa in urejanje zaloge 2= artikel 06987 [napace prenos) 1316 06 1,2 05 00 83
Kopiranje artikla [upoéteva razlitico, prodajne canika) 555,8 0,6 02 0,0 0,0 0,0
Dodaj moinost izhire moZnosti tiskanjz na Knjidi in natisni 555,8 0,6 02 0,0 0,0 0,0
Odpiranje planiranih korakov za dodelitev dels drugim 11115 12 11 0,0 0,0 00
Prenos dela za ureditev porotil, izpisov, OB list 555,8 06 04 0,0 0,0 0,0
Popravek grupiranja na neknjizznih ratunih in dobavnici 555,8 06 02 0,0 0,0 0,0
Oblika prevzemnice z grupiranjem in vsoto kolicine 1316 06 02 0,0 0,0 0,0
Kontrala [opozorilo), £e se koligina ne ujema s kolifing paketa 5.1416 0,6 0.2 0,0 0,0 00
Obdelava za zamenjavo it. komercialnega narotila v DURE PRO 555,8 06 02 0,0 0,0 0,0
=121.1.2011 7346 5,8 53 4,0 2,8 34,0
Obizk Ljubljana 27846 9,3 93 40 28 2340

Slika 31: Podrobna analiza postavk vira za dolocen datum

Analizo Primerjave po urah med projekti smo ustvarili v vrtilnem grafikonu (slika

32). Ta prikazuje nekaj izbranih projektov, pri katerih nas zanimajo primerjave med

projekti glede opravljenih ur, zaracunljivih ur ter % (zaracunljive ure deljene z

opravljenimi urami).

Vrtilni grafikon grafiéno prikaze podatke. V primerjavi z vrtilno tabelo, pri vrtilnem

grafikonu prej opazimo razlike med posameznimi podatki in si jih tudi lazje

predstavljamo in primerjamo med seboj. Zelo je uporaben predvsem takrat, ko

zelimo predstaviti razmerje med posameznimi projekti.
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Job_Description (Multiple Items) |-T

Row Labels |~ Opravijene ure Zaracunljive ure % _(ZaracunljivihfOpravljenih)

ACANILA 248, 8161467 248 8161467 100
AEROMNY 22,09218056 19,803726594 89,04134117
AEROTYPE 205,0632025 182 8361997 89,16090137
AMNURAX B97,55603594 4707176369 67,48098509
Grand Total 1173,527569 922,1737603 78,58134606

-

Opravijene ure ZFaradunljive ure  %_(Zaradunljivih/Opravijenih)

Job_Description

s00
oo Values
600 M Opraviljene ure
500

oo M Faracunljive ure
300
200 4 2% (Zaratunljivih/Oprav
100 - lienih)

ﬂ L T T T 1

ACANIA  AERONY AEROTYPE ANURAX

Job Description -

Slika 32: Primerjave po urah med projekti

V tem poglavju je predstavljenih in grafi¢no prikazanih 9 vrtilnih tabel in 1 vrtilni
grafikon. Vsaka vrtilna tabela in vrtilni grafikon so Ze nastavljeni tako, da lahko
uporabnik tudi pri analizi za novo obdobje tabele le osvezi in podatki se prikazejo

samodejno.
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8

DODATNE SPREMEMBE PROGRAMSKE RESITVE

Potem, ko je bila zgoraj opisana programska reSitev ze izdelana, so se vodilni v
podjetjih Spica International, d.0.0., in Business Solutions, d.0.0., dogovorili, da
bodo nekatere podatke (predvsem te, ki so uporabni pri poro¢ilih za podporo pri
spremljanju projektnega vodenja) prenesli iz programa Time&Space neposredno v
program Microsoft Dynamics NAV. Sklenili so tudi, da se bodo v prihodnje podatki
iz programa Time&Space samodejno prenasali v program Microsoft Dynamics
NAV.

Tako so programerji vstavili dva nova objekta (entiteti) v Microsoft Dynamics NAV:

e Employee Absence (slo. odsotnost delavca): entiteta vsebuje naslednje
atribute:
- Stevilka postavke,
- Stevilka delavca,
- od datuma,
- do datuma,
- Sifra vzroka odsotnosti,
- opis,
- kolicina,
- Sifra merske enote,
- koli¢ina (osnova),
- koli¢ina na mersko enoto,
- zacetni Cas,
- koncéni cas,
- pripomba,
e Cause of Absence (slo. razlog odsotnosti): atributi te entitete so:
- Sifra,
- opis,
- Sifra merske enote,

- skupna odsotnost (osnova).

Zaradi spremembe vhodov v sistemu je bilo potrebno prilagoditi nekaj formul v

programski resitvi. Obenem pa je vkljucitev teh podatkov uporabo programske
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resitve zelo poenostavilo ter obcutno povecalo hitrost postopka za pridobitev porocil.

V nadaljevanju opisujemo spremembe, Ki jih je bilo treba realizirati. Primer prikaza

podatkov je v tabeli 17.

Tabela 17: Spremenjeni podatki

Posting Date Fivot * Resoutce No.  ResourceName. » Emplogee N ™ Ure pic Y UreSpicnos st Inresurs ~ Resoure Name  Kkolikokrt s ponovivnas * Relogodsotnot » Urodsotnesi  Urodsonast vt =

SLLI1 Roo3s
1111 RO003E
1111 0003
1111 00003

H
H
H
JLLI1 Ro036

00033
00033
00033
0008
00023

i
i
0
b
i

=

0
0
0
0

114 40574R000%8
114 40574R000%8
300 40574R00033
40 40574R00003
(80 40574R000%

0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0
0

Spremenjeni atributi:

Employee No. (slo. koda delavca): edini atribut, ki je dodan na novo.
Formula: NL  ("Columns”; "Employee"; "No."; "ResourceNo."; NF
(AO70;"ResourceNo0.")). Koda delavca izhaja iz tabele Employee (slo.
delavec) in je vezana s tabelo Step Ledger Entry (slo. postavka koraka) preko
atributa Resource No. (slo. koda vira). Podatek potrebujemo, da dobimo
kasneje podatek Ure Spica (ure integrirane iz programa Time&Space v
program Microsoft Dynamics NAV);

Ure Spica (ure integrirane iz programa Time&Space v program Microsoft
Dynamics NAV); formula: NL ("Columns”; "EmployeeAbsence";
"Quantity"; "EmployeeNo."; E69; "FromDate"; B69). Podatek izhaja iz nove
tabele Employee Absence. V tej tabeli ure dobimo iz atributa Quantity (slo.
kolicina). Te ure se vezejo na ostale podatke preko atributov Employee No.
(slo. koda delavca) in FromDate (slo. od datuma), ki se veze na podatek
Posting Date (slo. datum knjizenja),

Ure Spica/vnosi: formula: =F69/IF(AK69>0;AK69;1). V formuli pise, da naj
podatek o urah delimo s podatkom kolikokrat se ponovi vnos istega vira na
dolocen dan,

Razlog odsotnosti: formula: NL ("Columns”; "EmployeeAbsence";
"CauseofAbsenceCode"; "Employee No."; E5; "FromDate"; B5). Formula je
podobno nastavljena kot formula za pridobitev podatkov Ure Spica. Veze se s

kodo delavca in z za¢etnim datumom.
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Spremembe so prinesle veliko hitrejSe in enostavnejSe porocanje. Pred tem smo za

prenos podatkov porabili bistveno vec ¢asa.

Najprej je morala tajnica (ker je samo ona imela dostop do vseh sistemov programa
Time&Space) prekopirati podatke o registriranih urah za vsak dan posebej iz
programa Time&Space v program Microsoft Excel, podatke o odsotnostih delavca pa
nam je napisala rocno na list, tako da je gledala odsotnosti za vsak dan posebej. Nato
je bilo treba te podatke ro¢no prepisati v program Microsoft Excel. Tudi potem, ko se
je v programu Microsoft Excel po zapisanih vseh ostalih formulah zagnalo porocilo,

je bilo zaradi funkcije NL v vsaki vrstici porocilo zelo pocasno.

Sprememba je prinesla bistveno pospesitev delovanja. Na primer, pred integracijo
podatkov je bilo za izdelavo porocila, ki je obsegalo dva dni, potrebnega priblizno
toliko Casa, kot se sedaj porabi za porocilo, ki obsega tri mesece. Razlika je tudi ta,
da je bila moznost za napake pred integracijo podatkov veliko vecja, saj je bilo

veliko koli¢ino podatkov potrebno vnasati rocno.
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ZAKLJUCEK

Datoteko v programu Microsoft Excel smo razvili z namenom, da bi direktorju
podjetja Business Solutions, d.0.0., olajsali analiziranje stanja v podjetju ter mu s tem
nudili pomo¢ pri sprejemanju pomembnih menedzZerskih odlo¢itev v podjetju.
Razvita programska reSitev je narejena po direktorjevih navodilih in omejena na
spremljanje projektov in virov, ki sodelujejo pri projektih. Mozno je narediti
podobne programske resSitve, ki bi omogocale spremljanje vsega, kar je vneseno v
vhodnih podatkih. Omenjena reSitev pa omogoca, da lahko uporabnik na enostaven
nacin pridobi rezultate projektov v dolocenem obdobju in tudi preverja delovanje
zaposlenih v tem obdobju. ReSitev je uporabna tudi za druge zaposlene v podjetju,
saj omogoca njihovo samokontrolo. Porocilo, ki smo ga pridobili v programu
Microsoft Excel, je kljub omejenosti na projekte in vire projektov Siroko zastavljeno,
da bo lazje uporabno tudi v prihodnje. Ze sedaj je poro¢ilo vsebinsko bogato in
vsebuje razlicne podatke, ki jih lahko v seznamu polj vrtilnih tabel in vrtilnih
grafikonov preprosto vklju¢imo ali izklju€imo in na ta nacin oblikujemo tabelari¢ne

in grafi¢ne prikaze.
Najpomembnejse informacije, ki smo jih dobili, so informacije 0:

e ucinkovitosti,
e urah,

e vrednostih
glede na vire in projekte v posameznem obdobju.

Uporabnik (v tem primeru direktor podjetja Business Solutions, d.0.0.) bo
informacije, ki jih bo dobil po pregledu porocil, uporabil za pove€anje ucinkovitosti
podjetja. Programska reSitev od uporabnika zahteva le, da v razviti datoteki vpiSe
obdobje, na zaslonu v orodni vrstici pritisne gumb Report (slo. Porocilo) ter osvezi
zeleno vrtilno tabelo in/ali vrtilni grafikon, kjer se nato pregledno in urejeno

prikazejo podatki.

Izdelana resitev se povezuje z drugimi racunalniSkimi programi, ki jih uporabljajo v
podjetju. V programu Microsoft Dynamics NAV vsak zaposleni belezi, koliko ur je

porabil na katerem projektu, koliko od teh ur je zaracunljivih, zakaj so nekatere ure
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nazaracunljive, itd. Z uporabo programa Jet Reports pa lahko na primer primerjamo
predvidene vrednosti projekta z dejansko vrednostjo projekta, spremljamo projekte z
izdelavo omenjene analize, itd. Omeniti velja tudi nekaj ostalih (alternativnih)
programov, ki jih lahko uporabimo kot pomoc pri vodenju zahtevnih projektov. To

so Microsoft Project 2007, OpenProj in GanttProject.

Prvotno razvita verzija resitve je polovico podatkov pridobivala samodejno (podatki
iz programa Microsoft Dynamics NAV) in polovico podatkov ro¢no (podatki iz
programa Time&Space). Resitev smo izboljsali tako, da sedaj vse podatke pridobiva
samodejno (integracija podatkov iz programa Time&Space v program Microsoft
Dynamics NAV) in je zato bistveno bolj u¢inkovita. IzboljSanje jasno pokaze, koliko
Casa nam je prihranjenega, ko nam je na voljo neka reSitev, ki podatke pridobi

samodejno.

V podjetju Business Solutions, d.o.0., je bila kasneje narejena tudi programska
reSitev, ki prikazuje razliko v ceni posameznih artiklov. Ta je narejena z istimi

programi Kot ta analiza, le brez programa Time&Space.

Seveda pa ima reSitev opisana v diplomskem delu, tako kot vse stvari, tudi nekaj
slabosti. Slabosti resitve sta, da je za pridobitev porocila potrebno ¢akati nekaj casa
ter da reSitev dobro pozna samo razvijalec, ki v tem in v ve€ini primerov ni
uporabnik omenjene resitve. To je slabo, ker lahko uporabnik v primeru kak$ne
napake zacne sam spreminjati dele programske reSitve in lahko na ta nacin
programsko reSitev spremeni tako, da je za popravljanje napake potrebno daljse

Casovno obdobje.

Ker je programska resitev zelo Siroko zastavljena, bi lahko prikazovala Se veliko ve¢
vrtilnih tabel. Direktor podjetja Business Solutions, d.0.0., je bil v ¢asu izdelave tega
diplomskega dela zadovoljen s urejenostjo in Stevilom tabel, ki smo jih prikazali v
diplomskem delu. Poslovni svet pa je nepredvidljiv in verjetno se bo kmalu pojavil
dolo¢en nov pomemben atribut, ki bi bil lahko prikazan v vrtilni tabeli oziroma

vrtilnemu grafikonu.
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Resitev nima omejenega roka trajanja in bo delovala dokler so na voljo uporabljeni
programi, ki so potrebni za njeno uporabo. Najverjetneje pa bo zaradi hitrega razvoja
novih racunalniSkih programov potrebno reSitev S$e naprej prilagajati novim
programom. Lahko se zgodi tudi, da reSitve ne bo mogoce prilagajati novim
racunalniskim programom. Glede na sedanjo gospodarsko mo¢ podjetja Microsoft, ki
je lastnik vseh treh ra¢unalniskih programov uporabljenih pri pridobitvanju porocil,

pa je zelo verjetno, da bo reSitev uporabna vsaj Se nekaj Casa.
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